РЕГЛАМЕНТ ПОДКЛЮЧЕНИЯ (ПРИСОЕДИНЕНИЕ) ОБЪЕКТОВ КАПИТАЛЬНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА К ЦЕНТРАЛИЗОВАННЫМ СИСТЕМАМ ГОРЯЧЕГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ
1. Общие положения

1.1. Настоящий Регламент определяет порядок и процедуру подключения (технологического присоединения) строящихся, реконструируемых или построенных, или иных объектов капитального строительства, а так же объектов, не относящихся к объектам капитального строительства (в том числе увеличение нагрузки или мощности ранее подключенного объекта) (далее - объекты Заявителя) к сетям инженерно-технического обеспечения ООО «Газпром энерго» (далее -Общество), включая порядок направления запроса, порядок определения и предоставления технических условий/условий подключения (технологического присоединения), а также критерии определения возможности подключения.
Настоящее Положение применяется также в случаях, когда в результате строительства (реконструкции) сетей инженерно-технического обеспечения, эксплуатируемых ООО «Газпром энерго» требуется подключение к технологически связанным сетям инженерно-технического обеспечения организаций осуществляющих эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения (в том числе увеличение нагрузки или мощности ранее подключенного объекта).
1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с требованиями: 

Гражданского кодекса Российской Федерации;
Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении»; 

Федерального закона Российской Федерации от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении»;

Правил определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.02.2006 № 83 » (далее – Правила определения и предоставления технических условий подключения объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения);

Правил подключения к системам теплоснабжения, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.04.2012 № 307 (далее – Правила подключения к системам теплоснабжения);

Правил горячего водоснабжения, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.07.2013 № 642 (далее – Правила горячего водоснабжения);

Правил холодного водоснабжения и водоотведения, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.07.2013 № 644  (далее – Правила холодного водоснабжения и водоотведения);

Правил организации коммерческого учета воды, сточных вод, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 04.09.2013 № 776  (далее – Правила организации коммерческого учета воды, сточных вод);

Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 643 «Об утверждении типовых договоров в области горячего водоснабжения» (далее – Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 643);
Постановления Правительства Российской Федерации от 29.07.2013 № 645 «Об утверждении типовых договоров в области холодного водоснабжения и водоотведения»;

Постановления Правительства Российской Федерации от 22.10.2012 № 1075 «О ценообразовании в сфере теплоснабжения»; 

Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) в сфере теплоснабжения, утвержденных приказом ФСТ РФ от 13.06.2013 № 760-э (далее – Методические указания в сфере теплоснабжения);

Методических указаний по расчету регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденных приказом ФСТ России от 27.12.2013 № 1746-э (далее – Методические указания в сфере водоснабжения и водоотведения);
Постановления Правительства Российской Федерации от 05.07.2013 № 570 «О стандартах раскрытия информации теплоснабжающими организациями, теплосетевыми организациями и органами регулирования»;

Постановления Правительства Российской Федерации от 17.01.2013 № 6 «О стандартах раскрытия информации в сфере водоснабжения и водоотведения»;

Регламента взаимодействия между участниками реализации проектов реконструкции объектов ОАО «Газпром» от 20.06.2008 № 03-1022 (далее – Регламент взаимодействия).

1.3. Понятия, используемыев настоящем Положении означают следующее:
«ресурсы» - холодная и горячая вода, тепловая энергия, используемые для предоставления услуг по тепло-, водоснабжению и водоотведению;

«сети инженерно-технического обеспечения» (далее – сети ИТО) – комплекс технологически связанных между собой инженерных сооружений (имущественных объектов), непосредственно используемых в процессе тепло-, водоснабжения и водоотведения;

«технологически связанные сети» - принадлежащие на праве собственности или ином законном основании организациям сети ИТО, имеющие взаимные точки присоединения и участвующие в единой технологической системе  тепло-, водоснабжения и водоотведения;

«подключение объекта капитального строительства к сетям ИТО» - процесс, дающий возможность осуществления подключения строящихся (реконструируемых) объектов капитального строительства к сетям ИТО, а также к оборудованию по производству ресурсов;

«подключаемый объект» - здание, строение, сооружение или иной объект капитального строительства (реконструкции, модернизации, технического перевооружения), на котором предусматривается потребление ресурсов, сети ИТО или источник ресурсов;

«подключение» - совокупность организационных и технических действий, дающих возможность подключаемому объекту потреблять ресурсы из системы тепло-, водоснабжения и водоотведения, обеспечивать передачу ресурсов по смежным сетям ИТО или выдавать ресурсы, производимые на источнике ресурсов, в систему тепло- водоснабжения и водоотведения;

«точка подключения» - место присоединения подключаемого объекта к сетям ИТО;

«Заявитель» - лицо, имеющее намерение подключить свои объекты капитального строительства к централизованной системе горячего и (или) холодного водоснабжения и (или) водоотведения и (или) к системе теплоснабжения.

«Исполнитель» - организация, владеющая на праве собственности или на ином законном основании тепловыми и (или) водопроводными сетями, сетями водоотведения, источниками тепловой энергии и (или) источниками водоснабжения, к которым непосредственно или через тепловые,  водопроводные или сети водоотведения иных лиц осуществляется подключение;

«Абонент» - физическое либо юридическое лицо, заключившее или обязанное заключить договор горячего водоснабжения, договор холодного водоснабжения и (или) договор водоотведения, единый договор холодного водоснабжения и водоотведения;

«Заказчик» - физическое либо юридическое лицо, заключившее или обязанное заключить договор об осуществлении (технологическом присоединении) к сетям ИТО;

«граница балансовой принадлежности» - линия раздела сетей ИТО, источников ресурсов и подключаемых объектов между владельцами по признаку собственности или владения на ином предусмотренном федеральными законами основании;

«граница эксплуатационной ответственности» – линия раздела сетей ИТО, источников ресурсов и подключаемых объектов по признаку ответственности за эксплуатацию тех или иных элементов, устанавливаемая соглашением сторон - Договорами снабжения ресурсами (теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения и (или) Договором водоотведения), Договорами по транспортировке (передаче) ресурсов (Договором по транспортировке горячей воды,  оказания услуг по передаче тепловой энергии (мощности) и (или)  теплоносителя), а при отсутствии такого соглашения - определяемая по границе балансовой принадлежности;

«акт разграничения балансовой принадлежности» - документ, определяющий границы владения сетями ИТО, источниками ресурсов и подключаемыми объектами различными лицами на праве собственности или ином законном основании;

«акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон» - документ, определяющий границы ответственности сторон за эксплуатацию соответствующих сетей ИТО, источников ресурсов и подключаемых объектов;

«акт о подключении (осуществлении технологического присоединения)» - документ, составленный по окончанию процесса подключения объектов физических и юридических лиц к сетям ИТО, подтверждающий, что Исполнитель оказал Заявителю (Заказчику) услугу по подключению объектов Заявителя (Заказчика) к сетям ИТО в соответствии с мероприятиями по Договору об осуществлении подключения;

«договор» - договор об осуществлении подключения (технологического присоединения) к сетям ИТО, заключаемый между юридическим или физическим лицом (Заявителем, Заказчиком) и Исполнителем;
«ответственное лицо» - сотрудник Производственно-технического отдела Технического управления администрации (назначенный руководителем этого структурного подразделения) или Производственно-технического отдела филиала Общества (назначается приказом директора филиала), ответственный за ведение работы по подключению (технологическому присоединению);

«технические условия» — документ, устанавливающий технические требования к осуществлению мероприятий по подключению, с указанием максимальной нагрузки, срока подключения (технологического присоединения) объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и срока действия технических условий.
Другие понятия и термины, используемые в настоящем Положении,соответствуют требованиям действующего законодательства Российской Федерации.

1.3.1. Положение распространяется на случаи присоединения (технологического присоединения) строящихся, реконструируемых или построенных, или иных объектов капитального строительства, а так же объектов, не относящихся к объектам капитального строительства (в том числе увеличение нагрузки или мощности ранее подключенного объекта) (далее - объекты Заявителя) к сетям инженерно-технического обеспечения ООО «Газпром энерго» (далее -Общество), включая порядок направления запроса, порядок определения и предоставления технических условий/условий подключения (технологического присоединения), а также критерии определения возможности подключения.
1.3.2. Деятельность по подключению (технологическому присоединению), регулируется Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ и принятыми в соответствии с ним Правилами определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, с учетом особенностей, установленных Правилами подключения к системам теплоснабжения, Правилами горячего водоснабжения и Правилами холодного водоснабжения и водоотведения.

1.4. Положение устанавливает следующую процедуру выдачи технических условий в соответствии с Правилами определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения:

1.4.1. Прием заявки о выдаче технических условий о подключении (технологического присоединения) поданной Заявителем.

1.4.2. Определение технической возможности технологического присоединения.

1.4.3. Разработка технических условий и определение платы за подключение. 

1.4.4. Выдача технических условий и определение платы за подключение, либо мотивированного отказа. 

1.5. Настоящее Положение устанавливает следующую процедуру подключения к сетям ИТО в соответствии с Правилами подключения к системам теплоснабжения,  Правилами горячего водоснабжения Правил холодного водоснабжения и водоотведения и Правила горячего водоснабжения:

1.5.1. Прием заявки о подключении (технологическом присоединении) поданной Заявителем.

1.5.2. Определение технической возможности технологического присоединения;

1.5.3. Подготовка технических условий на подключении (технологическом присоединении);

1.5.4. Заключение Договора о подключении (технологическом присоединении) и выдача условий о подключении (технологическом присоединении); 

1.5.5. Исполнение сторонами условий Договора о подключении (присоединении) объекта;

1.5.6. Получение от заявителя уведомления о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования объекта к подключению (присоединению) объекта;

1.5.7. Подписание акта о технической готовности объектов и завершения мероприятий по подключению (присоединению) объекта к сетям ИТО;

1.5.8. Осуществление фактического подключения объекта;

1.5.9. Установка пломб на средствах измерений (приборах учета), кранах и задвижках на их обводах заявителя;

1.5.10. Подписание сторонами акта о подключении (технологическом присоединении) объекта.

2. Особенности выдачи технических условий на подключение в соответствии с Правилами определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения.

2.1. Порядок выдачи технических условий или информации о плате за подключение объекта

2.1.1. Правила определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям ИТО устанавливает следующую процедуру выдачи технических условий или информации о плате за подключение объекта

1. Прием и рассмотрение Запроса о предоставлении технических условий или информации о плате за подключение объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и прилагаемого комплекта документов;
2. Определение технической возможности технологического присоединения и определение платы за подключение;
3. Подготовка технических условий на подключении (технологическом присоединении) и (или) определение платы за подключение;
4. Выдача технических условий или информации о плате за подключение объекта  либо письменного уведомления с информацией об отказе в выдаче технических условий;

2.1.2. В соответствии Правилами определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям ИТО Общество, обязано в течение 14 (четырнадцати) рабочих дней с даты получения указанного Запроса определить и предоставить Заявителю технические условия или информацию о плате за подключение объекта капитального строительства к сетям ИТО либо предоставить мотивированный отказ в выдаче указанных условий при отсутствии возможности подключения строящегося (реконструируемого) объекта капитального строительства к сетям ИТО.

2.1.3. Выдача технических условий или информации о плате за подключение объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения осуществляется без взимания платы.
2.2. Прием и рассмотрение Запроса о предоставлении технических условий или информации о плате за подключение объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и прилагаемого комплекта документов;
2.2.1. При поступлении Запроса в администрацию Общества, ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения Запроса определяет Исполнителя - филиал Общества, эксплуатирующего сети ИТО, в отношении которых планируется осуществить мероприятия по подключению, и направляет на исполнение Запрос посредством системы LanDocs.

2.2.2. В случаях, когдаЗапрос поступил в филиал Общества, ответственное лицо Филиала Общества уведомляет производственно-технический отдел Технического управления администрации Общества о факте такого обращения посредством направления копии запроса по факсимильной связи (или электронной почте) в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения Запроса.
2.2.3. Ответственное лицо Филиала Общества в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения Запроса рассматривает Запрос и полученные документы и проверяет их на соответствие требованиям Правилам определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения.
2.2..3.1. Запрос о предоставлении технических условий или информации о плате за подключение должен содержать:

наименование лица, направившего запрос, его местонахождение и почтовый адрес;

нотариально заверенные копии учредительных документов, а также документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего запрос;

правоустанавливающие документы на земельный участок (для правообладателя земельного участка);

информацию о границах земельного участка, на котором планируется осуществить строительство объекта капитального строительства или на котором расположен реконструируемый объект капитального строительства;

информацию о разрешенном использовании земельного участка;

информацию о предельных параметрах разрешенного строительства (реконструкции) объектов капитального строительства, соответствующих данному земельному участку;

необходимые виды ресурсов, получаемых от сетей инженерно-технического обеспечения, а также виды подключаемых сетей инженерно-технического обеспечения;

планируемый срок ввода в эксплуатацию объекта капитального строительства (при наличии соответствующей информации);

планируемую величину необходимой подключаемой нагрузки (при наличии соответствующей информации).

2.2.4. В случае некомплектности представленных документов Ответственное лицо Филиала в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения Запроса направляет Заявителю уведомление о необходимости предоставить недостающие сведения и (или) документы и приостанавливает рассмотрение Запроса до получения недостающих сведений и (или) документов.

2.3.Определение технической возможности технологического присоединения и определение платы за подключение;

При получении Запроса, удовлетворяющей требованиям п. 1.3.1. Положения, ответственное лицо Филиала Общества в течение 5 (трех) рабочих дней со дня получения Запросаопределяет техническую возможность технологического присоединения. 

2.3.1.Определение технической возможности технологического присоединения
2.3.1.1.Ответственное лицо Филиала Общества определяет техническую возможность технологического присоединения на основе:
анализа резерва мощностей по производству соответствующих ресурсов и приему сточных вод и пропускной способности сетей инженерно-технического обеспечения, а в точках взаимного присоединения - совместно с организациями, осуществляющими эксплуатацию технологически связанных сетей инженерно-технического обеспечения с учетом указанного анализа;

с учетом оценки альтернативных вариантов подключения объектов капитального строительства к существующим сетям инженерно-технического обеспечения;

с учетом принятых такой организацией в соответствии с ранее выданными техническими условиями обязательств по обеспечению подключения объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, а в отношении сетей тепло-, водоснабжения и водоотведения также с учетом схем тепло-, водоснабжения и водоотведения;
с учетом мощностей, выданных ранее по Договорам подключения (технологического присоединения).

2.3.1.2. Возможность подключения объектов капитального строительства к сетям ИТО  (за исключением сетей инженерно-технического обеспечения, используемых в процессе холодного водоснабжения и водоотведения), существует:

при наличии резерва пропускной способности сетей, обеспечивающего передачу необходимого объема ресурса;

при наличии резерва мощности по производству соответствующего ресурса.

2.3.1.3. Отсутствие на момент запроса указанных резервов является основанием для отказа в выдаче технических условий, за исключением случаев, когда устранение этих ограничений учтено в инвестиционных программах Общества.

2.3.1.4. При наличии технической возможности подключения (технологического присоединения) к сетям инженерно-технического обеспечения, используемым в процессе холодного водоснабжения и водоотведения, и при наличии свободной мощности, необходимой для осуществления холодного водоснабжения и (или) водоотведения, организация, осуществляющая эксплуатацию указанных сетей, НЕ ВПРАВЕ ОТКАЗАТЬ в выдаче технических условий.

2.3.1.5. В случае если инвестиционная программа Общества, не утверждена, подключение осуществляется без взимания платы за подключение, а вместо информации о плате за подключение технические условия выдаются при предоставлении земельного участка для комплексного освоения с последующей передачей создаваемых сетей инженерно-технического обеспечения в государственную или муниципальную собственность либо при подключении к существующим сетям ИТО и выполнении Обществов за счет средств правообладателя земельного участка работ, необходимых для подключения к сетям инженерно-технического обеспечения в точке подключения на границе существующих сетей. 

Это условие не распространяется на случаи, когда для подключения к сетям инженерно-технического обеспечения строящихся (реконструируемых) объектов капитального строительства не требуется создания (реконструкции) сетей инженерно-технического обеспечения, а также на случаи подключения к централизованным системам водоснабжения и (или) водоотведения.
2.3.1.6. При отсутствии на момент Запроса о выдаче технических условий о подключении (присоединение) к системам горячего водоснабжениятехнической возможности для подключения (технологического присоединения) вследствие недостаточности свободной мощности, необходимой для осуществления горячего водоснабжения, и отсутствии в инвестиционной программе Общества мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), Ответственное лицо Филиала Общества в течение 15 (пятнадцати) рабочих дня с даты получения Запроса направляет запрос в органы местного самоуправления поселения, городского округа о возможностях подключения (технологического присоединения) объекта заявителя к системам горячего водоснабжения. 

2.3.1.7. Ответственное лицо Филиала Общества в течение 2 рабочих дней со дня направления запроса в органы местного самоуправления поселения, городского округа о возможностях подключения (технологического присоединения) объекта Заявителя к системам горячего водоснабжения уведомляет Заявителя о продлении срока предоставления Заявителю технических условий или информации о плате за подключение объекта.

2.3.1.8. Ответственное лицо Филиала Общества 14 рабочих дней с даты получения от органа местного самоуправления поселения, городского округа информации, предусмотренной частью 2 статьи 19 Федерального закона «О водоснабжении и водоотведении» определяет и предоставить технические условия или информацию о плате за подключение (технологическое присоединение) объекта капитального строительства к централизованной системе горячего водоснабжения либо направляет мотивированный отказ в выдаче указанных условий

2.4. Подготовка и выдача технических условий и (или) определение платы за подключение;

2.4.1. Подготовка и выдача технических условий
2.4.1.2. При наличии технической возможности подключения объектов Заявителей к сетям ИТО, указанных в Запросе, ответственное лицо филиала Общества подготавливает проект Технических условий не позднее 5 рабочих дней с даты получения Запроса.  
2.4.1.3. Технические условия должны содержать следующие данные:

максимальная нагрузка в возможных точках подключения;

срок подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, определяемый в том числе в зависимости от сроков реализации инвестиционных программ;

срок действия технических условий, исчисляемый с даты их выдачи и составляющий (за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации) при комплексном освоении земельных участков в целях жилищного строительства не менее 5 лет, а в остальных случаях не менее 3 лет. По истечении этого срока параметры выданных технических условий могут быть изменены.

2.4.1.4. Ответственное лицо филиала Общества согласовывает проект ТУ со смежными подразделениями филиала Общества в течение 7 рабочих дней с даты получения Запроса.
2.4.1.5. В целях подтверждения наличия резервов пропускной способности сетей ИТО, обеспечивающих передачу необходимого объема ресурса, и (или) резерва мощности по производству соответствующего ресурса организация ответственное лицо филиала Общества согласовывает технические условия с организациями, владеющими технологически связанными сетями инженерно-технического обеспечения и (или) объектами по производству данного ресурса. 

2.4.1.6. Ответственное лицо филиала Общества не позднее 7 рабочих дней с момента получения Запроса направляет письмо Собственнику о согласовании подключения (технологического присоединения);

* При наличии в договоре аренды данного требования

2.4.1.7. Ответственное лицо филиала Общества направляет согласованный филиалом проект ТУ в производственно-технический отдел Технического управления администрации Общества в течение 8 рабочих дней с даты получения Запроса.
Вместе с проектом ТУ для согласования в администрации Общества Ответственным лицом филиала Общества представляется:

2.4.1.7.1. копия запроса с прилагаемым комплектом документов, 

2.4.1.7.2.ситуационный план с указанием:

- границы земельного участка;

- места расположения подключаемых объектов и существующих сетей водопровода и(или) канализации;

- точек подключения;

- технических характеристик прокладываемых и перекладываемых трубопроводов (диаметр, длина);

- границы балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности организации водопроводно-канализационного хозяйства и заявителя;

- масштаба;

2.4.1.7.3. гидравлический расчет (схема), акты обследования, документы подтверждающие необходимость проведения реконструкции сетей и (или) сооружений (в случае реконструкции существующих сетей с увеличением пропускной способности).

2.4.1.8. При поступлении для согласования в администрацию Общества проекта технических условий с пакетом необходимых документов ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества осуществляет процедуру согласования проекта технических условий со смежными подразделениями в части мероприятий по виду деятельности.

2.4.1.9. Общий срок согласования технических условий не должен превышать 5 дней с момента их поступления в администрацию Общества, при этом срок рассмотрения и согласования технических условий для каждого структурного подразделения Общества составляет не более 1 рабочего дня.

2.4.1.10. Согласованный проект технических условий утверждает руководитель производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества
2.4.1.11. Утверженные технические условия ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества направляет в адрес Филиала Общества.
2.4.1.12. Не позднее 1 рабочего дня после получения утвержденных технических условий ответственное лицо филиала Общества:

подписывает технических условий, уполномоченным представителем филиала Общества (назначается приказом директора филиала)

регистрирует технические условия в журнале регистрации выданных технических условий;

направляет технические условия в адрес Заявителя почтой (заказным письмом). 

2.4.1.13. В случае если правообладатель земельного участка в течение 1 года с даты получения технических условий не определит необходимую ему подключаемую нагрузку и не обратится с заявлением о подключении объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения Запрос аннулируется и Ответственное лицо Филиала уведомляет об этом Заявителя в течение 3 (трех) рабочих дней со дня принятия решения об аннулировании указанного заявления.
2.5.2.Определение платы за подключение

2.5.2.1.При наличии технической возможности подключения объектов Заявителей к сетям ИТО, указанных в Запросе, ответственное лицо филиала Общества готовит информацию о плате за подключение не позднее 5 рабочих дней с даты получения Запроса.  
2.5.2.2.Информация о плате за подключение объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения должна содержать:

данные о тарифе на подключение, утвержденном на момент выдачи технических условий в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

дату окончания срока действия указанного тарифа (если период действия этого тарифа истекает ранее окончания срока действия технических условий);

дату повторного обращения за информацией о плате за подключение (если на момент выдачи технических условий тариф на подключение на период их действия не установлен).

2.5.2.3.Ответственное лицо филиала Общества согласовывает информацию о плате за подключениесо смежными подразделениями филиала Общества в течение 7 рабочих дней с даты получения Запроса.  

2.5.2.4.Ответственное лицо филиала Общества направляет согласованную филиалом информацию о плате за подключение в производственно-технический отдел Технического управления администрации Общества в течение 8 рабочих дней с даты получения Запроса.

Вместе с проектом информации о плате за подключение для согласования в администрации Общества Ответственным лицом филиала Общества представляется информацию об установленных тарифов на подключение (технологическое присоединение).
2.3.2.5.При поступлении для согласования в администрацию Общества проекта информации о плате за подключение ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества осуществляет процедуру согласования проекта технических условий со смежными подразделениями в части мероприятий по виду деятельности.

2.5.2.6.Общий срок согласования не должен превышать 5 дней с момента их поступления в администрацию Общества, при этом срок рассмотрения и согласования технических условий для каждого структурного подразделения Общества составляет не более 1 рабочего дня.

2.5.2.7.Согласованную«информацию о плате за подключение» ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества направляет в адрес Филиала Общества.
2.5.2.8.Не позднее 1 рабочего дня после получения согласованной информациио плате за подключение ответственное лицо филиала Обществанаправляет технические условия в адрес Заявителя почтой (заказным письмом). 

4.Особенности подключения (присоединения) объектов капитального строительства к централизованным системам горячего водоснабжения Общества 

3.1. Порядок принятия и обработки Заявления о подключении

3.1.1. При поступлении Заявления о подключении в администрацию Общества, ответственное лицо производственно-технического отдела Технического управления администрации Общества в течение 1 (одного) рабочего дня определяет Исполнителя - филиал Общества, эксплуатирующего энергохозяйство, в отношении которого планируется осуществить мероприятия по подключению (технологическому присоединению), и направляет в данный филиал Общества на исполнение Заявку посредством системы LanDocs  или  по электронной почте.

3.1.2. В случае если Заявитель направил Заявление о подключении в филиал Общества, ответственное лицо филиала Общества уведомляет производственно-технический отдел Технического управления администрации Общества о факте такого обращения посредством направления копии заявки по факсимильной связи (или электронной почте) в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения Заявки.

3.1.3. Ответственное лицо филиала Общества при получении указанных документов обязано выдать заявителю расписку в их получении.

3.1.4.  Ответственное лицо Филиала Общества в течение 3 (трех) рабочих дней со дня поступления заявки о заключении Договора о подключении (присоединении) и приложенных к ней документов рассматривает и проверяет их соответствие положениям, предусмотренным пунктами 62 и 63 Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642 и подготавливает Технические условия на подключение (технологического присоединения).

3.1.5. Отказ от приема от заявителя заявки к рассмотрению при представлении им сведений и документов, указанных в пунктах 62 и 63 Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, не допускается.

3.1.6. При представлении заявителем сведений и документов, предусмотренных пунктами 62 и 63 Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, в полном объеме исполнитель в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения заявки о заключении Договора о подключении (присоединении) направляет заявителю подписанный со своей стороны проект Договора о подключении (присоединении) в 2 экземплярах с приложением документов, подтверждающих полномочия лица, действующего от имени исполнителя и подписавшего Договор оподключении (присоединении), и расчет платы за подключение (присоединение).

3.1.7. В случае несоблюдения заявителем положений, предусмотренных пунктами 62 и 63 Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, ответственное лицо Филиала Общества в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения заявки направляет заявителю уведомление о необходимости в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня его получения представить недостающие сведения и (или) документы и приостанавливает рассмотрение заявки до получения недостающих сведений и документов.

3.1.8. В случае непредставления заявителем недостающих сведений и (или) документов в течение срока, указанного в п. 4.1.7 Положения исполнитель аннулирует заявку о заключении Договора о подключении (присоединении) и уведомляет об этом заявителя в течение 3 (трех) рабочих дней со дня принятия решения об аннулировании указанной заявки.

3.2. Порядок подготовки Технических условий на подключение (технологического присоединения)

3.2.1. При получении Заявки, удовлетворяющей требованиям, указанных в предусмотренных пунктами 62 и 63 Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, ответственное лицо Филиала Общества определяет, к какому объекту (участку сети) централизованных систем горячего водоснабжения должно осуществляться подключение (технологическое присоединение), и оценивает техническую возможность подключения (технологического присоединения) и подготавливает Технические условия на подключение (технологического присоединения).

Условия подключения (технологического присоединения) к централизованным системам горячего водоснабжения должны соответствовать требованиям изложенным в Постановлении Правительства РФ от 29.07.2013 № 642.

При принятии Заявки на технологическое присоединение от физического лица ответственное лицо Филиала Общества организуют обработку персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации в области персональных данных, Положением об обработке персональных данных утверждённых приказом ООО «Газпром энерго» от 16.07.2015 № 215, и иными локальными нормативными актами Общества и Регламентом, действующим в данном подразделении.

3.2.2. В случае представления сведений и документов, указанных в постановление Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, в полном объеме и наличия технической возможности подключения (технологического присоединения), а также при условии наличия в инвестиционных программах Общества мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения) Ответственное лицо Филиала подготавливает проект Технических условий на подключение (технологического присоединения) и проект Договора о подключении (технологическом присоединении).

3.2.3. Ответственное лицо филиала Общества согласовывает проект ТУ со смежными подразделениями филиала Общества, после чего перед подписанием проект ТУ, уполномоченным представителем филиала Общества (назначается приказом директора филиала) согласовывает проект ТУ с администрацией Общества.

Вместе с проектом ТУ для согласования в администрацию Общества представляется Заявление на подключение (технологическое присоединение) с прилагаемым комплектом документов, а так же схемы объекта (участку сети) централизованных систем горячего водоснабжения к которым осуществляется подключение.

3.2.4. Не позднее 7 (семи) рабочих дней с момента получения Заявления на подключение направляет письмо Собственнику, владеющему на праве собственности или на ином законном основании объектами централизованной системы горячего водоснабжения к которым осуществляться подключение о согласовании подключения (технологического присоединения);

3.2.5. В случае если на дату обращения Заявителя о выдаче условий на подключение (присоединение) объекта отсутствует техническая возможность подключения (присоединения) вследствие отсутствия свободной мощности, необходимой для осуществления горячего водоснабжения, и в инвестиционной программе Общества, и смежных организаций не предусмотрены мероприятия, обеспечивающие техническую возможность подключения (присоединения), ответственное лицо Общества в течение 15 (пятнадцати) дней направляет запрос о возможности подключения (присоединения) объекта по обращению заявителя (далее - Запрос) в органы местного самоуправления и уведомляет Заявителя о возможности подключения (присоединения) объекта.

3.2.6. При отсутствии на момент запроса заявителя технической возможности для подключения (технологического присоединения) вследствие недостаточности свободной мощности, необходимой для осуществления горячего водоснабжения, и отсутствии в инвестиционной программе Общества, мероприятий, обеспечивающих техническую возможность подключения (технологического присоединения), Общество, в порядке, предусмотренном статьей 19 Федерального закона «О водоснабжении и водоотведении», осуществляет действия по определению возможности подключения (технологического присоединения) объекта заявителя к централизованным системам горячего водоснабжения, для чего направляет запрос в органы местного самоуправления поселения, городского округа о возможности подключения (технологического присоединения) объекта заявителя к централизованным системам горячего водоснабжения. 

3.2.7.Общество, обязано определить и предоставить технические условия или информацию о плате за подключение (технологическое присоединение) объекта капитального строительства к централизованной системе горячего водоснабжения либо направить мотивированный отказ в выдаче указанных условий в течение 14 рабочих дней с даты получения от органа местного самоуправления поселения, городского округа информации, предусмотренной частью 2 статьи 19 Федерального закона «О водоснабжении и водоотведении».

3.2.7.1. Органы местного самоуправления в течение 15 дней со дня поступления запроса определяют в соответствии со схемой водоснабжения и водоотведения иную организацию, которая обязана осуществить подключение (присоединение) и к которой следует обращаться заявителю для получения условий на подключение (присоединение) и заключения Договора о подключении (присоединении) объекта.

3.2.7.2. В случае если схемой водоснабжения и водоотведения не предусмотрена организация, имеющая возможность осуществить подключение (присоединение) объекта на условиях, указанных в запросе, органы местного самоуправления отказывают в определении такой организации и предоставляют информацию о других возможностях обеспечения горячего водоснабжения.

3.2.7.3. Решение и информация о других возможностях обеспечения горячего водоснабжения, указанные в пункте 57Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня принятия такого решения направляются органами местного самоуправления заявителю и организации, осуществляющей горячее водоснабжение, определенной в соответствии с пунктом 54Постановления Правительства РФ от 29.07.2013 № 642.

3.2.8. Ответственное лицо филиала Общества, в течение 14 (четырнадцати) рабочих дней со дня получения от органа местного самоуправления указанного решения, имеет право отказать Заявителю в подключении (присоединении) объекта в связи с отсутствием технической возможности подключения (присоединения) объекта.

3.2.9. В случае если для подключения (присоединения) объекта к централизованной системе горячего водоснабжения требуется строительство (реконструкция, модернизация) технологически связанных (смежных) объектов централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводных сетей, для обеспечения требуемой Заявителем нагрузки, Общество обеспечивает осуществление таких мероприятий иными лицами, владеющими на праве собственности или на ином законном основании такими сетями и (или) объектами, путем заключения с ними Договоров о подключении (присоединении) объекта, по которым выступает Заявителем.

3.2.10. Не позднее 1 (одного) рабочего дня после подписания проекта ТУ уполномоченным представителем филиала Общества (назначается приказом директора филиала) регистрирует ТУ в журнале регистрации выданных ТУ;
3.3. Порядок заключения Договора о подключении

3.3.1. Договоры о подключении (технологическом присоединении) к централизованной системе горячего водоснабжения заключаются в соответствии с типовым договором о подключении (технологическом присоединении) к централизованной системе горячего водоснабжения, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 29.07.2013 № 642.

Плата за подключение (технологическое присоединение) рассчитывается в порядке, установленном основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными Правительством Российской Федерации.

3.3.2. Форма типового Договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам горячего водоснабжения  утверждена Постановлением правительства от 29.07.2013 № 643.

3.3.3. В случае наличия технической возможности подключения (технологического присоединения) отказ от заключения Договора о подключении (технологическом присоединении) не допускается. 

3.3.4. В случае, если для подключения (технологического присоединения) объекта заявителя к централизованной системе горячего водоснабжения требуется осуществление строительства, реконструкции, модернизации объектов централизованной открытой системы теплоснабжения (горячего водоснабжения), иной системы теплоснабжения, расходы на указанные цели учитываются при установлении тарифов теплоснабжающих организаций в соответствии с Федеральным законом "О теплоснабжении".

3.3.5. Ответственное лицо Филиала подготавливает Проект Договора о подключении и согласовывает в порядке, установленном Положением о договорной работе.

3.3.6. Не позднее 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения заявки о заключении Договора о подключении (присоединении) ответственное лицо Филиала направляет Заявителю подписанный со своей стороны проект Договора о подключении (присоединении) в 2 экземплярах с приложением документов, подтверждающих полномочия лица, действующего от имени Общества и подписавшего Договор о подключении (присоединении), и расчет платы за подключение (присоединение).

3.3.7. В случае если для осуществления подключения (присоединения) объекта Обществу требуется заключить Договоры о подключении (присоединении) объекта со смежными организациями, срок направления проекта Договора о подключении (присоединении) объекта Заявителю увеличивается на срок заключения таких Договоров с этими организациями, который не может превышать 50 дней.
3.3.8. В случае если в соответствии с Федеральным законом плата за подключение (присоединение) объекта устанавливается органами регулирования тарифов индивидуально, проект Договора о подключении (присоединении) объекта направляется Заявителю в течение 15 (пятнадцати) и рабочих дней со дня установления платы за подключение (присоединение) объекта.

3.3.9. Заявитель подписывает оба экземпляра проекта Договора о подключении (присоединении) объекта в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня их получения и направляет 1 экземпляр в адрес Общества с приложением документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего указанный Договор.

3.3.10. В случае несогласия Заявителя с представленным проектом Договора о подключении (присоединении) объекта и (или) несоответствия его настоящим Правилам Заявитель в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения указанного проекта Договора направляет в Общество письменный мотивированный отказ от заключения Договора о подключении (присоединении) объекта любыми доступными способами (почтовым отправлением, телеграммой, факсограммой, телефонограммой, а также с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»), позволяющими подтвердить получение исполнителем (его представителем) соответствующих документов.

3.3.11. Общество обязано в течение 10 (десять) рабочих дней со дня получения отказа от заключения Договора о подключении (присоединении) объекта рассмотреть его, принять меры к урегулированию разногласий и направить заявителю для подписания новый проект Договора.

3.3.12. В случае ненаправления Заявителем подписанного им проекта Договора о подключении (присоединении) либо мотивированного отказа от заключения Договора о подключении (присоединении) заявка о заключении Договора о подключении (присоединении) аннулируется не ранее чем через 30 рабочих дней со дня получения заявителем подписанного проекта Договора о подключении (присоединении).

3.3.13. Срок подключения (присоединения) объекта, на котором предусматривается потребление горячей воды, в том числе подписания акта о подключении (присоединении) объекта, не может превышать 18 месяцев со дня заключения Договора о подключении (присоединении) объекта, если более длительные сроки не указаны в инвестиционной программе Общества в рамках обеспечения технической возможности подключения (присоединения) объекта, а также в инвестиционных программах смежных организаций, с которыми заключены Договоры о подключении (присоединении) объекта.

3.3.14. В случае если в ходе проектирования или в процессе строительства (реконструкции) подключаемого (присоединяемого) объекта выявлена необходимость внесения изменений в Договор о подключении (присоединении) объекта, в условия на подключение (присоединение) объекта и (или) истек срок действия этих условий, исполнитель вправе продлить срок действия указанных Договора и (или) условий.

3.3.15. Внесение изменений в Договор о подключении (присоединении) объекта, в условия на подключение (присоединение) объекта, а также продление срока действия указанных Договора и условий осуществляются в течение 14 рабочих дней со дня получения исполнителем соответствующей заявки исходя из технических возможностей исполнителя и оформляются в виде дополнительного соглашения к Договору о подключении (присоединении) объекта, составленного в письменной форме и подписанного уполномоченными представителями сторон.

3.3.16. Объект капитального строительства считается подключенным (присоединенным) к централизованной системе горячего водоснабжения с даты подписания сторонами акта о подключении (присоединении) объекта, которым Общество подтверждает техническую готовность объектов централизованной системы горячего водоснабжения к подключению (присоединению) объекта и завершение мероприятий по подключению (присоединению) внутриплощадочных и (или) внутридомовых сетей и оборудования подключаемого (присоединяемого) объекта к водопроводным сетям, а также которым стороны Договора о подключении (присоединении) подтверждают выполнение обязательств по Договору о подключении (присоединении) и осуществляют разграничение балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.

3.3.17. В случае нарушения либо ненадлежащего исполнения Заявителем обязательств по оплате Общество вправе требовать от Заявителя уплаты неустойки в соответствии с законодательством Российской Федерации исходя из суммы задолженности за каждый день просрочки.

3.4. Порядок исполнения договора о подключении (присоединении) объекта

3.4.1. - Выполнить условия на подключение (присоединение) объекта, в том числе осуществить мероприятия по подготовке внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования объекта к подключению (присоединению) и подаче горячей воды в срок, установленный договором о подключении (присоединении) объекта;

- Представить в Общество один экземпляр раздела проектной документации, содержащий сведения об инженерном оборудовании и сетях инженерно-технического обеспечения, а также перечень инженерно-технических мероприятий и технологических решений по подключению (присоединению) объекта;

- Направить Общество предложение о внесении изменений в договор о подключении (присоединении) объекта в случае внесения в проектную документацию на строительство (реконструкцию) подключаемого (присоединяемого) объекта изменений, которые влекут изменение подключаемой нагрузки, местоположения точки подключения (присоединения) и других существенных условий подключения (присоединения) объекта, в течение срока, установленного договором о подключении (присоединении) объекта. Изменение заявленной нагрузки не может превышать величину, определенную условиями на подключение (присоединение);

- Оборудовать объект до ввода его в эксплуатацию средствами измерений (приборами учета);

- Обеспечить доступ исполнителя для проверки выполнения Заявителем условий на подключение (присоединение) и опломбирования средств измерений (приборов учета), кранов и задвижек на их обводах после уведомления исполнителя о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования объекта к подключению (присоединению) и приему горячей воды;

- Обеспечить участие исполнителя в приемке скрытых работ по укладке водопроводных сетей на земельном участке от подключаемого (присоединяемого) объекта до точки подключения (присоединения) к водопроводным сетям организации, осуществляющей транспортировку горячей воды;

- Внести плату за подключение (присоединение) в размере и сроки, которые установлены договором о подключении (присоединении) объекта.

3.4.2. Заявитель в соответствии с выданными техническими условиями на подключение (присоединение) объекта разрабатывает проектную документацию.

3.4.3. В случае если в ходе проектирования или в процессе строительства (реконструкции) подключаемого (присоединяемого) объекта выявлена необходимость внесения изменений в договор о подключении (присоединении) объекта, в условия на подключение (присоединение) объекта и (или) истек срок действия этих условий, организация, осуществляющая горячее водоснабжение вправе продлить срок действия указанных договора и (или) условий.

3.4.4. Внесение изменений в договор о подключении (присоединении) объекта, в условия на подключение (присоединение) объекта, а также продление срока действия указанных договора и условий осуществляются в течение 14 рабочих дней со дня получения исполнителем соответствующей заявки исходя из технических возможностей исполнителя и оформляются в виде дополнительного соглашения к договору о подключении (присоединении) объекта, составленного в письменной форме и подписанного уполномоченными представителями сторон.

3.4.5. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение осуществляет контроль за выполнением Заявителем мероприятий по подключению (присоединению) объекта без взимания дополнительной платы.

3.4.6. Объект капитального строительства считается подключенным (присоединенным) к централизованной системе горячего водоснабжения с даты подписания сторонами акта о подключении (присоединении) объекта, подтверждающего выполнение сторонами договора о подключении (присоединении) объекта обязательств по договору, в котором указываются границы раздела объектов, на которых предусматривается потребление горячей воды, и объектов централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводных сетей, по признаку владения на праве собственности или на ином законном основании.

3.4.7. В случае нарушения либо ненадлежащего исполнения Заявителем обязательств по оплате организация, осуществляющая горячее водоснабжение вправе требовать от Заявителя уплаты неустойки в соответствии с законодательством Российской Федерации исходя из суммы задолженности за каждый день просрочки.

Форма запроса о предоставлении технических условий подключения системам  горячего водоснабжения.

В случаях, предусмотренных п. 5 и п. 6 Правил определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, утвержденных постановлением Правительства РФ от 13.02.2006 № 83
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Запрос о предоставлении технических условий

(Запрос о предоставлении ТУ оформляется в соответствии Постановлением Правительства РФ от 13.02.2006 № 83 "Об утверждении Правил определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и Правил подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения")

Прошу Вас выдать технические условия подключения (технологическое присоединение) объекта капитального строительства (реконструкции) __________________________________ системе горячего водоснабжения ООО «Газпром энерго».
В заявлении указывается: 

а) наименование лица, направившего запрос, его местонахождение и почтовый адрес;

б) необходимые виды ресурсов, получаемых от сетей инженерно-технического обеспечения, а также виды подключаемых сетей инженерно-технического обеспечения;

д) планируемый срок ввода в эксплуатацию объекта капитального строительства (при наличии соответствующей информации);

г) планируемая величина необходимой подключаемой нагрузки (при наличии соответствующей информации);

д) информация о разрешенном использовании земельного участка.

Руководитель (должность)_____________________________
Ф.И.О.                   М.П.                                                                       (подпись руководителя юридического лица)
или

_________________________________                        ____________________

       (Фамилия Имя Отчество физического лица)                                                                                (подпись  физического лица, дата)

ОБЯЗАТЕЛЬНО

Телефон,

Фамилия Имя Отчество Исполнителя

Форма заявления на подключение (технологическое присоединение) к централизованным системам горячего водоснабжения.
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Печатается на бланке письма Заявителя

в 2-х экземплярах 

с указанием исходящего номера и даты

(для физических лиц допускается 

заполнять от руки с указанием даты).

              \                                                                                        

Заявление на подключение (технологическое присоединение)

к системе горячего водоснабжения.

(Заявка на заключение Договора о подключении оформляется в соответствии с Правилами горячего водоснабжения утвержденными постановлением  Правительства Российской Федерации от 29.07.2013 № 642)

Прошу Вас заключить договор о подключении к системе горячего водоснабжения ООО «Газпром энерго» объекта капитального строительства:______________

Обязательно указываются следующие данные

а) реквизиты абонента:

для юридических лиц - полное наименование, основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, дата внесения в реестр, место нахождения;

для индивидуальных предпринимателей - основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей, дата внесения в реестр, адрес регистрации по месту жительства;

для физических лиц - фамилия, имя, отчество, данные паспорта;

б) контактные данные заявителя (телефон, адрес электронной почты);

в) место нахождения объекта заявителя, в отношении которого будет заключен договор о подключении (присоединении) объекта;

г) основание подключения (присоединения) объекта, определяемое в соответствии с пунктом 54 Правил горячего водоснабжения;

д) информация о предельных параметрах разрешенного строительства, реконструкции подключаемого объекта;

е) характеристика земельного участка, на котором планируется строительство (реконструкция) подключаемого (присоединяемого) объекта (далее - земельный участок), в том числе площадь, кадастровый номер, вид разрешенного использования земельного участка;

ж) технические параметры подключаемого (присоединяемого) объекта;

з) расчетные максимальные часовые и (или) секундные расходы горячей воды;

и) показатели качества горячей воды, в том числе температура;

к) режим подачи горячей воды для подключаемого (присоединяемого) объекта;

л) расположение средств измерений и приборов учета горячей воды;

м) наличие и возможность использования собственной нецентрализованной системы горячего водоснабжения (с указанием мощности и режима работы);

н) баланс потребления горячей воды подключаемым (присоединяемым) объектом (с указанием целей использования горячей воды);

о) номер и дата выдачи условий на подключение (присоединение) объекта;

п) планируемые сроки ввода в эксплуатацию подключаемого (присоединяемого) объекта

Руководитель (должность)_____________________________
Ф.И.О.                   М.П.                                                                       (подпись руководителя юридического лица)
или

_________________________________                        ____________________

       (Фамилия Имя Отчество физического лица)                                                                                (подпись  физического лица, дата)

ОБЯЗАТЕЛЬНО

Телефон,

Фамилия Имя Отчество Исполнителя
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Получение заявки на 
технологическое присоединение к системе горячего водоснабжения
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Комплект документов                                                            не полный


	
	Проверка комплектности документов
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В течение 3-х рабочих дней со дня получения заявления Общество направляет заявителю уведомление о необходимости в течение 20-ти рабочих дней представить недостающие сведения 
	
	[image: image11.png]


Комплект документов полный
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Техническая возможность подключения отсутствует
	
	В 15-ти дневный срок ООО "Газпром энерго" направляет запрос в орган местного самоуправления о возможностях подключения объекта заявителя к системе горячего водоснабжения
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	Заявитель не представил недостающие документы
	
	Техническая возможность подключения имеется
	
	
	
	Орган местного самоуправления в течение 15-ти дней со дня поступления запроса определяет организацию, обязанную осуществить подключение объекта заявителя к системе горячего водоснабжения или отказывает в определении такой организации и предоставляет информацию о других возможностях обеспчения горячего водоснабжения

	
	[image: image16.png]




	
	[image: image17.png]




	
	
	
	[image: image18.png]





	
	Анулирование Обществом заявки и в течение 3-х рабочих дней уведомление об этом заявителя
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Направление договора и технических условий на технологическое присоединение к системе горячего водоснабжения Заявителю на подписание
	
	
	
	ООО «Газпром энерго» в течение 14 рабочих дней со дня получения от органа местного самоуправления указанного решения, имеет право отказать заявителю в подключении (присоединении) объекта в связи с отсутствием технической возможности подключения (присоединения) объекта.
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	Заявитель отказался от подписания договора или ненаправил его в течение 10 рабочих дней в ООО "Газпром энерго" 
	
	Заявитель подписал договор
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	

	
	
	
	
	
	Исполнение сторонами условий договора
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Физическое подключение объекта к систме  горячего водоснабжения
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	

	
	
	
	
	
	ООО «Газпром энерго» устанавливает пломбы на средствах измерений (приборах учета), кранах и задвижках на их обводах
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	

	
	
	
	
	
	Подписание сторонами акта о технологическом присоединении объекта к системе  горячего водоснабжения
	
	


Телефоны и адреса службы, ответственной за прием и обработку заявок на подключение (технологическое присоединение) к системе горячего водоснабжения
	Центральный аппарат: 
Производственно-технический отдел — тел. (495) 428-45-60, 
119415, г. Москва, Проспект Вернадского, д.101, к. 3
info@adm.energo.gazprom.ru
Центральный филиал:

Производственно-технический отдел — тел. (495) 428-42-33

142200, Московская область, г. Серпухов, Борисовское шоссе, д. 1

info@cf.energo.gazprom.ru
Южно-Уральский филиал:
Производственно-технический отдел — тел. (3532)-733-709
460027, г. Оренбург, ул. Донгузская, д. 26
info@yuf.energo.gazprom.ru
Северный филиал:
Производственно-технический отдел — тел. (8216) 77-05-01
169304, Республика Коми, г. Ухта, ул. Чернова, д. 12
info@svf.energo.gazprom.ru
Уренгойский филиал:
Производственно-технический отдел — тел. (3494) 92-89-17
629307, г. Новый Уренгой, ул. Набережная 47-А
info@uf.energo.gazprom.ru
Южный филиал:

Производственно-технический отдел — тел. (8512) 313709

416168, Астраханская область, Красноярский район, АГКМ, база ЭВС

office@yf.energo.gazprom.ru 

Надымский филиал:

Производственно-технический отдел — тел. (3499)56-02-81, 562-082

629757, РФ, ЯНАО, Надымский р-он, п.Пангоды, ул.Ленина,22

Secretar@nf.energo.gazprom.ru 

Сургутский филиал:
Производственно-технический отдел — тел. (3462) 75-19-23
628400, Российская Федерация, ХМАО-Югра, г. Сургут, ул. Ленина, д. 43
office@suf.energo.gazprom.ru
Северо-Кавказский филиал:
Производственно-технический отдел — тел. (8652) 28-07-40
355008, Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Гражданская, 7
skf@skf.energo.gazprom.ru


Сведения о размере платы за услуги по подключению к системе горячего водоснабжения  расположены на сайте ФАС России по адресу: http://ri.eias.ru/Map.aspx.

Графике работы и справочные телефоны служб расположены на официальном сайте ООО «Газпром энерго»: http://gazpromenergo.gazprom.ru/. 

Директору филиала 


ООО «Газпром энерго»





Ф.И.О.





Печатается на бланке письма Заявителя


в 2-х экземплярах 


с указанием исходящего номера и даты


(для физических лиц допускается 


заполнять от руки с указанием даты)





Директору филиала 


ООО «Газпром энерго»


ФФИО








