
 
Перечень работников филиалов ООО «Газпром энерго» ответственных за 
подготовку ответа по обращению Потребителя по телефону «Телефонной 

линии по вопросам качества обслуживания Потребителя услуг сетевой 
организации»», а также осуществлению исходящих телефонных вызовов 
для информирования Потребителя согласно Регламенту по организации 

заочного обслуживания (с использованием телефонной связи) 
потребителей услуг сетевых организаций  

 
Уренгойский филиал ООО «Газпром энерго» 

 

№ 
п/
п 

Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, 
службы) 

ФИО 
сотрудника* 

Должност
ь 

сотрудник
а 

Телефон 
сотрудник

а 

Электронная почта 
сотрудника 

Входящие вызовы 

1 
Осуществление 
технологическог
о присоединения 

Производственн
о-технический 
отдел (ПТО) 

Вергунов 
Артем 
Александров
ич 

Начальник 
отдела 

(3494) 92-
89-18 
Доб. 11-14 

A.Vergunov@uf.energo.gazprom.
ru 

Производственн
о-технический 
отдел (ПТО) 

Лоскутов 
Евгений 
Павлович 

Заместител
ь 
начальник
а 

(3494) 92-
89-17 
Доб. 11-95 

E.Loskutov@uf.energo.gazprom.r
u 

2 

Оказание услуг 
по передаче 
электрической 
энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Дудник Юлия 
Сергеевна 

Ведущий 
инженер 

(3494) 92-
89-15 
Доб. 11-83 

Yu.Dudnik@uf.energo.gazprom.r
u 

3 

Организации 
учета 
электрической 
энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Дудник Юлия 
Сергеевна 

Ведущий 
инженер 

(3494) 92-
89-15 
Доб. 11-83 

Yu.Dudnik@uf.energo.gazprom.r
u 

4 Обслуживание 
потребителей 

Производственн
о-технический 
отдел (ПТО) 

Вергунов 
Артем 
Александров
ич 

Начальник 
отдела 

(3494) 92-
89-18 
Доб. 11-14 

A.Vergunov@uf.energo.gazprom.
ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 

5 

Получение 
контактной 
информации 
сетевой 
организации и 
организаций, 
работающих в 
сфере 
энергетики на 
территории 
деятельности 
сетевой 
организации 

Производственн
о-технический 
отдел (ПТО) 

Вергунов 
Артем 
Александров
ич 

Начальник 
отдела 

(3494) 92-
89-18 
Доб. 11-14 

A.Vergunov@uf.energo.gazprom.
ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 

6 
Предоставление 
показаний 
приборов учета 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 



2 

электрической 
энергии 

7 

Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучетном 
потреблении 
электрической 
энергии 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

8 

Сообщение о 
хищении 
объектов 
электросетевого 
хозяйства 
сетевой 
организации 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

9 

О 
несоответствии 
качества 
электрической 
энергии 
техническим 
регламентам и 
иным 
обязательным 
требованиям 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

10 

Сообщение о 
прекращении 
передачи 
электрической 
энергии 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

11 

Запрос 
информации о 
планируемых 
сроках 
восстановления 
передачи 
электрической 
энергии. 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

Исходящие вызовы 

12 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 
потребителей об 
аварийных 
ситуациях в 
электрических 
сетях, 
ремонтных и 
профилактическ
их работах. 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Зимовец 
Константин 
Сергеевич 

Начальник 
службы 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 11-03 

K.Zimovets@uf.energo.gazprom.r
u 

Производственн
о-диспетчерская 
служба 

Третьякова 
Татьяна 
Юрьевна 

Зам. 
начальник
а ПДС 

(3494) 94-
01-51 
Доб. 12-67 

T.Tretyakova@uf.energo.gazpro
m.ru 

13 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 
потребителей 
при 
осуществлении 
технологическог
о 
присоединения. 

Производственн
о-технический 
отдел (ПТО) 

Вергунов 
Артем 
Александров
ич 

Начальник 
отдела 

(3494) 92-
89-18 
Доб. 11-14 

A.Vergunov@uf.energo.gazprom.
ru 



3 

14 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 
потребителей 
при оказании 
услуг по 
передаче 
электрической 
энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Дудник Юлия 
Сергеевна 

Ведущий 
инженер 

(3494) 92-
89-15 
Доб. 11-83 

Yu.Dudnik@uf.energo.gazprom.r
u 

15 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 
потребителей 
при 
осуществлении 
коммерческого 
учета 
электрической 
энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Стаценко 
Игорь 
Борисович 

Начальник 
ОСиЭК 

(3494) 94-
01-65 
Доб. 11-11 

I.Statsenko@uf.energo.gazprom.r
u 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Дудник Юлия 
Сергеевна 

Ведущий 
инженер 

(3494) 92-
89-15 
Доб. 11-83 

Yu.Dudnik@uf.energo.gazprom.r
u 

 
 
 

Сургутский филиал ООО «Газпром энерго» 
 
№ 
п/
п 

Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника* 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудник

а 

Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление 

технологического 
присоединения Производственно

-технический 
отдел 

А.С. Вараксин Начальник 
отдела 

(771) 51-
923 

A.Varaksin@suf.energo.gazprom.ru 

С.С. Бохан Инженер по 
наладке и 
испытаниям I 
категории 

S.Bohan@suf.energo.gazprom.ru 

2 Оказание услуг по 
передаче 

электрической 
энергии  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела (771) 51-

917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r
u 

3 Организации 
учета 

электрической 
энергии  

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
АСКУЭ 

Инженерно-
технический 
центр ООО 

«Газпром энерго» 
 
 
 
 

Д.В. Цыгулев Начальник 
отдела 

(771) 51-
926 

d.cygulev@of.energo.gazprom.ru 

В.С. Епанешнико
в 

Инженер-
электроник I 
кат. 

v.epaneshnikov@gazpromenergo.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

 B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r
u 

4 Обслуживание 
потребителей  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r
u 

5 Получение 
контактной 

информации 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела (771) 51-

917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r

mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru


4 

сетевой 
организации и 
организаций, 
работающих в 

сфере энергетики 
на территории 
деятельности 

сетевой 
организации  

инженер - 
энергетик 

u 

6 Предоставление 
показаний 

приборов учета 
электрической 

энергии  

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
АСКУЭ 

Инженерно-
технический 
центр ООО 

«Газпром энерго» 
 

Д.В. Цыгулев Начальник 
отдела 

(771) 51-
926 

d.cygulev@of.energo.gazprom.ru 

В.С. Епанешнико
в 

Инженер-
электроник I 
кат. 

 v.epaneshnikov@gazpromenergo.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

 B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r
u 

7 Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучетном 

потреблении 
электрической 

энергии  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.r
u 

8 Сообщение о 
хищении 
объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации  

Аппарат при 
руководстве 

А.Н. Бабушкин Ведущий 
специалист 
(по 
корпоративно
й защите) 

(771) 51-
909 

A.Babushkin@suf.energo.gazprom.ru 

     
9 О несоответствии 

качества 
электрической 

энергии 
техническим 

регламентам и 
иным 

обязательным 
требованиям  

 

Производственно
-диспетчерская 

служба 
 

С.Н. Алекса Начальник 
службы 

(771) 51-
908 

S.Aleksa@suf.energo.gazprom.ru 

 Диспетчер 
ПДС в смене 

(771) 51-
907 

PDS@suf.energo.gazprom.ru 

10 Сообщение о 
прекращении 

передачи 
электрической 

энергии  

Производственно
-диспетчерская 

служба 
 

С.Н. Алекса Начальник 
службы 

(771) 51-
908 

S.Aleksa@suf.energo.gazprom.ru 

 Диспетчер 
ПДС в смене 

(771) 51-
907 

PDS@suf.energo.gazprom.ru 

11 Запрос 
информации о 
планируемых 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии.  

Производственно
-диспетчерская 

служба 
 

С.Н. Алекса Начальник 
службы 

(771) 51-
908 

S.Aleksa@suf.energo.gazprom.ru 

 Диспетчер 
ПДС в смене 

(771) 51-
907 

PDS@suf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 
12 Осуществление 

исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей об 
аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, ремонтных 

и 
профилактически

х работах.  

Производственно
-диспетчерская 

служба 
 

С.Н. Алекса Начальник 
службы 

(771) 51-
908 

S.Aleksa@suf.energo.gazprom.ru 

 Диспетчер 
ПДС в смене 

(771) 51-
907 

PDS@suf.energo.gazprom.ru 

13 Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
осуществлении 

Производственно
-технический 

отдел 

А.С. Вараксин Начальник 
отдела 

(771) 51-
923 

A.Varaksin@suf.energo.gazprom.ru 

С.С. Бохан Инженер по 
наладке и 
испытаниям I 
категории 

S.Bohan@suf.energo.gazprom.ru 

mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru


5 

технологического 
присоединения. 

14 Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической 

энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Б.П. Кривопишин Ведущий 
инженер - 
энергетик 

B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru 

15 Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
осуществлении 
коммерческого 

учета 
электрической 

энергии. 
 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
АСКУЭ 

Инженерно-
технический 
центр ООО 

«Газпром энерго» 
 

Д.В. Цыгулев Начальник 
отдела 

(771) 51-
926 

d.cygulev@of.energo.gazprom.ru 

В.С. Епанешнико
в 

Инженер-
электроник I 
кат. 

v.epaneshnikov@gazpromenergo.ru 

16 Проведение 
целевых опросов, 
анкетирования 
потребителей для 
оценки качества 
оказываемых 
услуг и 
обслуживания 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Т.А. Шейнова Начальник 
отдела 

(771) 51-
917 

T.Sheynova@suf.energo.gazprom.ru 

Производственно
-технический 

отдел 

А.С. Вараксин Начальник 
отдела 

(771) 51-
923 

A.Varaksin@suf.energo.gazprom.ru 

 
 

Саратовский филиал ООО «Газпром энерго» 
 
№ 
п/п 

Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление 

технологического 
присоединения 

Производственно-
технический 
отдел (ПТО) 

 

Вешкин 
А.А. 

Инженер-
энергетик 1 

категории ПТО 

(750) 36-
905 

a.veshkin@saf.energo.gazprom.ru 

Рязанов 
Д.Б. 

Начальник 
ПТО 

(750) 36-
961 

d.ryazanov@saf.energo.gazprom.ru 

2 Оказание услуг по 
передаче 

электрической энергии  

Группа сбыта и 
энергоконтроля 

(ГСЭ) 
 

Кокарев 
А.В. 

Ведущий 
инженер-

энергетик ГСЭ 

(750) 36-
911 

a.kokarev@saf.energo.gazprom.ru 

Шуваева 
О.И. 

Ведущий 
экономист по 

сбыту ГСЭ 

(750) 36-
963 

o.shuvaeva@saf.energo.gazprom.ru 

3 Организации учета 
электрической энергии  

Участок 
автоматизации и 

метрологического 
обеспечения 

Степанов 
Д.А. 

Ведущий 
инженер по 

АСУП 

(750) 36-
936 

d.stepanov@saf.energo.gazprom.ru 

Катин Д.А. Инженер по 
контрольно-

измерительным 
приборам и 
автоматике I 

категории 

(750) 36-
936 

d.katin@saf.energo.gazprom.ru 

4 Обслуживание 
потребителей  

Служба 
электроснабжения 

(СЭС) 

Мухряков 
И.В. 

Начальник 
СЭС 

(750) 36-
916 

i.mukhryakov@saf.energo.gazprom.ru 

Служба 
электроснабжения 

(СЭС) 

Афонин 
С.Н. 

Заместитель 
начальника 

СЭС 

(750) 36-
966 

s.afonin@saf.energo.gazprom.ru 

5 Получение контактной 
информации сетевой 

организации и 
организаций, 

работающих в сфере 
энергетики на 

территории 
деятельности сетевой 

организации  

Аппарат при 
руководстве (АР) 

Попова 
К.А. 

Секретарь 
руково-дителя 

АР 

(750) 36-
950 

info@saf.energo.gazprom.ru 

mailto:B.Krivopishin@suf.energo.gazprom.ru
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6 Предоставление 
показаний приборов 
учета электрической 

энергии  

Участок 
автоматизации и 

метрологического 
обеспечения 

Степанов 
Д.А. 

Ведущий 
инженер по 

АСУП 

(750) 36-
936 

d.stepanov@saf.energo.gazprom.ru 

Катин Д.А. Инженер по 
контрольно-

измерительным 
приборам и 
автоматике I 

категории 

(750) 36-
936 

d.katin@saf.energo.gazprom.ru 

7 Сообщение о 
бездоговорном и (или) 

безучетном 
потреблении 

электрической энергии  

Группа сбыта и 
энергоконтроля 

(ГСЭ) 

Кокарев 
А.В. 

Ведущий 
инженер-

энергетик ГСЭ 

(750) 36-
911 

a.kokarev@saf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
технический 
отдел (ПТО) 

Вешкин 
А.А. 

Инженер-
энергетик 1 

категории ПТО 

(750) 36-
905 

a.veshkin@saf.energo.gazprom.ru 

Служба 
электроснабжения 

(СЭС) 

Афонин 
С.Н. 

Заместитель 
начальника 

СЭС 

(750) 36-
966 

s.afonin@saf.energo.gazprom.ru 

8 Сообщение о хищении 
объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации  

Аппарат при 
руководстве (АР) 

Спирин 
А.Ю. 

Ведущий 
специалист по 
корпоративной 

защите (по 
корпорати-

вной защите) 
АР 

(750) 36-
933 

a.spirin@saf.energo.gazprom.ru 

Охоткин 
П.А. 

Инженер по 
граждан-ской 

обороне и 
чрезвычайным 

ситуациям 1 
категории АР 

(750) 36-
959 

p.okhotkin@saf.energo.gazprom.ru 

9 О несоответствии 
качества 

электрической энергии 
техническим 

регламентам и иным 
обязательным 
требованиям  

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

- Диспетчер 
ПДС 

(750) 36-
956 

dispetcher@saf.energo.gazprom.ru 

Шилкин 
Р.В. 

Начальник 
ПДС 

(750) 36-
910 

r.shilkin@saf.energo.gazprom.ru 

10 Сообщение о 
прекращении передачи 
электрической энергии  

- Диспетчер 
ПДС 

(750) 36-
956 

dispetcher@saf.energo.gazprom.ru 

Шилкин 
Р.В. 

Начальник 
ПДС 

(750) 36-
910 

r.shilkin@saf.energo.gazprom.ru 

11 Запрос информации о 
планируемых сроках 

восстановления 
передачи 

электрической энергии.  

- Диспетчер 
ПДС 

(750) 36-
956 

dispetcher@saf.energo.gazprom.ru 

Шилкин 
Р.В. 

Начальник 
ПДС 

(750) 36-
910 

r.shilkin@saf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 
12 Осуществление 

исходящих вызовов 
для уведомления 
потребителей об 

аварийных ситуациях в 
электрических сетях, 

ремонтных и 
профилактических 

работах.  

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

- Диспетчер 
ПДС 

(750) 36-
956 

dispetcher@saf.energo.gazprom.ru 

Шилкин 
Р.В. 

Начальник 
ПДС 

(750) 36-
910 

r.shilkin@saf.energo.gazprom.ru 

13 Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 
технологического 
присоединения. 

Производственно-
технический 
отдел (ПТО)  

Вешкин 
А.А. 

Инженер-
энергетик 1 

категории ПТО 

(750) 36-
905 

a.veshkin@saf.energo.gazprom.ru 

Рязанов 
Д.Б. 

Начальник 
ПТО 

(750) 36-
961 

d.ryazanov@saf.energo.gazprom.ru 

14 Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической энергии. 

Группа сбыта и 
энергоконтроля 

(ГСЭ) 
 

Кокарев 
А.В. 

Ведущий 
инженер-

энергетик ГСЭ 

(750) 36-
911 

a.kokarev@saf.energo.gazprom.ru 

Шуваева 
О.И. 

Ведущий 
экономист по 

сбыту ГСЭ 

(750) 36-
963 

o.shuvaeva@saf.energo.gazprom.ru 

15 Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 

Участок 
автоматизации и 

метрологического 
обеспечения 

Степанов 
Д.А. 

Ведущий 
инженер по 

АСУП 

(750) 36-
936 

d.stepanov@saf.energo.gazprom.ru 

Катин Д.А. Инженер по 
контрольно-

(750) 36-
936 

d.katin@saf.energo.gazprom.ru 
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коммерческого учета 
электрической энергии. 

 

измерительным 
приборам и 
автоматике I 

категории 
16 Проведение целевых 

опросов, 
анкетирования 
потребителей для 
оценки качества 
оказываемых услуг и 
обслуживания 

Аппарат при 
руководстве (АР) 

Попова 
К.А. 

Секретарь 
руково-дителя 

АР 

(750) 36-
950 

info@saf.energo.gazprom.ru 

 
 

Южный филиал ООО «Газпром энерго» 
 

№ п/п Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела службы) 

Ф.И.О. 
сотрудника Должность Телефон 

сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 

1 
Осуществление 

технологического 
присоединения 

Производственно-
технический отдел 

Дериглазов 
М.А. 

Ведущий 
инженер (752) 3-18-86 m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru  

Куртынов 
С.Е. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
09 s.kurtynov@yf.energo.gazprom.ru 

2 

Оказание услуг по 
передаче 

электрической 
энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

3 Обслуживание 
потребителей 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

4 

Получение 
контактной 

информации 
сетевой 

организации и 
организаций, 
работающих в 

сфере энергетики 
на территории 
деятельности 

сетевой 
организации 

Производственно-
технический отдел 

Дериглазов 
М.А. 

Ведущий 
инженер (752) 3-18-86 m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru  

Куртынов 
С.Е. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
09 s.kurtynov@yf.energo.gazprom.ru 

5 

Предоставление 
показаний 

приборов учёта 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

6 

Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучётном 

потреблении 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

7 

Сообщение о 
хищении объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации 

Аппарат при 
руководстве 

Горшков 
А.А. 

Ведущий 
специалист (по 
корпоративной 

защите) 

(8512) 31-37-
30 a.gorshkov@yf.energo.gazprom.ru 

8 

О несоответствии 
качества 

электрической 
энергии 

техническим 
регламентам и 

иным 
обязательным 
требованиям 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

9 

Сообщение о 
прекращении 

передачи 
электрической 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

Алексеева Начальник (8512) 31-37- i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

mailto:m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
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энергии И.Н. отдела 85 

10 

Запрос 
информации о 
планируемых 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Дежурный Диспетчер (8512) 31-37-
00  

Немчинов 
Г.В. 

Начальник 
ПДС 

(8512) 31-37-
06 g.nemchinov@yf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 

1 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей об 

аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, ремонтных и 
профилактических 

работах 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

Производственно-
технический отдел 

Куртынов 
С.Е. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
09 s.kurtynov@yf.energo.gazprom.ru 

Дериглазов 
М.А. 

Ведущий 
инженер (752) 3-18-86 m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru  

2 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 
технологического 

присоединения 

Производственно-
технический отдел 

Дериглазов 
М.А. 

Ведущий 
инженер (752) 3-18-86 m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru  

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

3 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

4 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 
коммерческого 

учёта 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

5 

Проведение 
целевых опросов, 

анкетирования 
потребителей для 
оценки качества 

оказываемых услуг 
и обслуживания 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Алексеева 
И.Н. 

Начальник 
отдела 

(8512) 31-37-
85 i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru  

Расулова 
А.Б. 

Ведущий 
инженер 

(8512) 31-37-
85 a.rasulova@yf.energo.gazprom.ru  

 

 
Приуральский филиал ООО «Газпром энерго» 

 
№
 

п/
п 

Наименование 
обращения 

Наименование структурного 
подразделения                                

(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудни

ка 

Должно
сть 

сотрудн
ика 

Телефон 
сотрудник

а 

Электронная почта 
сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление 

технологического 
присоединения 

Группа производственно-
технического обеспечения 

Кадысев 
Т.В. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-95 

t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru 

Э.Р. 
Киреев 

Инжене
р II 

категор
ии 

(347) 265-
55-95 

e.kireev@puf.energo.gazprom.ru 

2 Оказание услуг по 
передаче 

электрической 
энергии 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

mailto:g.nemchinov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:s.kurtynov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:m.deriglazov@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:i.alekseeva@yf.energo.gazprom.ru
mailto:t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru
mailto:e.kireev@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
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3 Организация учета 
электрической 

энергии 
 

" 
Уральский отдел системного 

сопровождения АСКУЭ  ИТЦ ООО 
«Газпром энерго»  

Должиков 
А.Н. 

Ведущи
й 

инжене
р-

электро
ник 

(343) 359-
77-02 

askue.ufgpeek@mail.ru 

Гриднев 
Ю.А.  

Началь
ник 

отдела 

(342) 413-
70-67  

yu.gridnev@of.energo.gazprom.ru 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

4 Обслуживание 
потребителей 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

5 Получение 
контактной 

информации 
сетевой 

организации и 
организаций, 
работающих в 

сфере энергетики 
на территории 
деятельности 

сетевой 
организации 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

6 Предоставление 
показаний 

приборов учета 
электрической  

энергии 

 
Уральский отдел системного 

сопровождения АСКУЭ  ИТЦ ООО 
«Газпром энерго»  

Должиков 
А.Н. 

Ведущи
й 

инжене
р-

электро
ник 

(343) 359-
77-02 

askue.ufgpeek@mail.ru 

Гриднев 
Ю.А.  

Началь
ник 

отдела 

(342) 413-
70-67  

yu.gridnev@of.energo.gazprom.ru 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

7 Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучетном 

потреблении 
электрической 

энергии 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

8 Сообщение о 
хищении объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации 

Производственная диспетчерская 
служба 

Дежурны
й 

диспетчер
, 

находящи
йся на 
смене 

Диспетч
ер 

8 (800) 200-
14-12 

+79272363
180 

a.khomyakov@puf.energo.gazpro
m.ru 

9 О несоответствии 
качества 

электрической 
энергии 

техническим 
регламентам и 

иным 
обязательным 
требованиям 

Производственная диспетчерская 
служба 

Дежурны
й 

диспетчер
, 

находящи
йся на 
смене 

Диспетч
ер 

8 (800) 200-
14-12 

+79272363
180 

a.khomyakov@puf.energo.gazpro
m.ru 

1
0 

Сообщение о 
прекращении 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственная диспетчерская 
служба 

Дежурны
й 

диспетчер
, 

находящи
йся на 
смене 

Диспетч
ер 

8(800) 200-
14-12 

+79272363
180 

 
a.khomyakov@puf.energo.gazpro

m.ru gazprom.ru 

mailto:askue.ufgpeek@mail.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:askue.ufgpeek@mail.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:___________@puf.energo.gazprom.ru
mailto:___________@puf.energo.gazprom.ru
mailto:___________@puf.energo.gazprom.ru
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1
1 

Запрос 
информации о 
планируемых 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственная диспетчерская 
служба 

Дежурны
й 

диспетчер
, 

находящи
йся на 
смене 

Диспетч
ер 

8(800) 200-
14-12 

+79272363
180 

a.khomyakov@puf.energo.gazpro
m.ru 

Исходящие вызовы 
1
2 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей об 

аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, ремонтных и 
профилактических 

работах 

Производственная диспетчерская 
служба 

Дежурны
й 

диспетчер
, 

находящи
йся на 
смене 

Диспетч
ер 

8(800) 200-
14-12 

 
+79272363

180 

a.khomyakov@puf.energo.gazpro
m.ru 

1
3 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 
технологического 

присоединения 

Группа производственно-
технического обеспечения 

Кадысев 
Т.В. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-95 

t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru 

Э.Р. 
Киреев 

Инжене
р II 

категор
ии 

(347) 265-
55-95 

e.kireev@puf.energo.gazprom.ru 

1
4 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической 

энергии 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

1
5 

Осуществление 
исходящих вызовов 

для уведомления 
потребителей при 

осуществлении 
коммерческого 

учета 
электрической 

энергии 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

1
6 

Проведение 
целевых 

опросов,анкетирова
ние потребителей 

для оценки 
качества 

оказываемых услуг 
и обслуживания 

Группа производственно-
технического обеспечения 

Кадысев 
Т.В. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-95 

t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru 

Аппарат при руководстве Соколов 
А.А. 

Ведущи
й 

инжене
р 

(347) 265-
55-79 

a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru 

 
 

Северо-Кавказский филиал ООО «Газпром энерго» 
 

№ 
п/п 

Наименование 
обращения 

Наименование структурного 
подразделения (отдела, службы) 

ФИО 
сотрудник

а 

Должность Телефо
н 

Электронная почта 
сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление 

технологическо
го 

присоединения 

Производственно-технический отдел 
(ПТО) 

Мальгин 
Андрей 

Юрьевич 

Ведущий 
инженер 

(8652) 
28-07-

10 (доб. 
133) 

a.malgin@skf.energo.gazprom.r
u 

 Глазачева 
Ольга 

Игоревна 

Инженер 2 
категории 

(8652) 
28-07-

10 (доб. 
131) 

o.glazacheva@skf.energo.gazpro
m.ru 

2 Оказание услуг 
по передаче 

электрической 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

mailto:t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru
mailto:e.kireev@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:t.kadisev@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.sokolov@puf.energo.gazprom.ru
mailto:a.malgin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.malgin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
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энергии ч (доб.10
6) 

 Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

3 Организация 
учета 

электроэнергии 

Участок автоматизации и 
метрологического обеспечения 

Кравцов 
Роман 

Анатольев
ич 

Ведущий 
инженер по 
метрологии 

(8652)     
28-07-

39 (доб. 
141) 

r.kravtsov@skf.energo.gazprom.
ru 

 Северо-Кавказский отдел системного 
сопровождения АСКУЭ ИТЦ  

Калашник
ов 

Константи
н 

Викторови
ч 

Начальник 
отдела 

(8652)     
28-07-

39 (доб. 
150) 

k.kalashnikov@skf.energo.gazpr
om.ru 

4 Обслуживание 
потребителей 

Служба энерговодоснабжения Волков 
Сергей 

Михайлов
ич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
140) 

s.volkov@skf.energo.gazprom.ru 

 Гревцев 
Василий 

Сергеевич 

Ведущий 
инженер 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
137) 

v.grevcev@skf.energo.gazprom.r
u 

5 Получение 
контактной 

информации 
сетевой 

организации и 
организаций, 
работающих в 

сфере 
энергетики на 

территории 
деятельности 

филиала 

Аппарат при руководстве Чурсинова 
Мария 

Олеговна 

Секретарь 
руководите

ля 

(8652)     
28-07-

40 (доб. 
102) 

skf@skf.energo.gazprom.ru 

 Группа сбыта и энергоконтроля Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

6 Предоставление 
показаний 

приборов учета 
электроэнергии 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви
ч 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

6) 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

 Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

7 Сообщение о 
бездоговорном 

(или) 
безучетном 

потреблении 
электрической 

энергии 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви
ч 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

6) 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

 Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

8 Сообщение о 
хищении 
объектов 

электросетевог
о хозяйства 

Служба энерговодоснабжения Волков 
Сергей 

Михайлов
ич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
140) 

s.volkov@skf.energo.gazprom.ru 

 Производственно-диспетчерская 
служба 

Ефремов 
Андрей 

Игоревич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
121) 

a.efremov@skf.energo.gazprom.
ru 

9 О 
несоответствии 

качества 
электрической 

энергии 
техническим 

регламентам и 
обязательным 
требованиям 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви
ч 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

6) 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

 Производственно-диспетчерская 
служба 

- Дежурный 
диспетчер 

(8652) 
28-07-

26 

pds@skf.energo.gazprom.ru 

10 Сообщение о 
прекращении 

передачи 

Производственно-диспетчерская 
служба 

Ефремов 
Андрей 

Игоревич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 

a.efremov@skf.energo.gazprom.
ru 

mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:r.kravtsov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:r.kravtsov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:s.volkov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:v.grevcev@skf.energo.gazprom.ru
mailto:v.grevcev@skf.energo.gazprom.ru
mailto:skf@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:s.volkov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:pds@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
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электрической 
энергии 

121) 

 - Дежурный 
диспетчер 

(8652) 
28-07-

26 

pds@skf.energo.gazprom.ru 

11 Запрос 
информации о 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-диспетчерская 
служба 

Ефремов 
Андрей 

Игоревич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
121) 

a.efremov@skf.energo.gazprom.
ru 

 - Дежурный 
диспетчер 

(8652) 
28-07-

26 

pds@skf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 
12 Уведомление 

потребителей 
об аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, 

ремонтных и 
профилактичес

ких работах 

Производственно-диспетчерская 
служба 

Ефремов 
Андрей 

Игоревич 

Начальник 
службы 

(8652)     
28-07-

43 (доб. 
121) 

a.efremov@skf.energo.gazprom.
ru 

 - Дежурный 
диспетчер 

(8652) 
28-07-

26 

pds@skf.energo.gazprom.ru 

13 Уведомление 
потребителей 

об 
осуществлении 
технологическо

го 
присоединения 

Производственно-технический отдел 
(ПТО) 

Мальгин 
Андрей 

Юрьевич 

Ведущий 
инженер 

(8652) 
28-07-

10 (доб. 
133) 

a.malgin@skf.energo.gazprom.r
u 

 Глазачева 
Ольга 

Игоревна 

Инженер 2 
категории 

(8652) 
28-07-

10 (доб. 
131) 

o.glazacheva@skf.energo.gazpro
m.ru 

14 Уведомление 
потребителей 
при оказании 

услуг по 
передаче 

электрической 
энергии 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви
ч 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

6) 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

 Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

15 Уведомление 
потребителей 

при 
осуществлении 
коммерческого 

учета 
электрической 

энергии 

Северо-Кавказский отдел системного 
сопровождения АСКУЭ ИТЦ  

Калашник
ов 

Константи
н 

Викторови
ч 

Начальник 
отдела 

(8652)     
28-07-

39 (доб. 
150) 

k.kalashnikov@skf.energo.gazpr
om.ru 

 Полехин 
Евгений 

Сергеевич 

Ведущий 
инженер-

программи
ст 

(8652)     
28-07-

39 (доб. 
151) 

e.polekhin@skf.energo.gazprom.
ru 

16 Проведение 
целевых 
опросов, 

анкетирования 
потребителей 

для оценки 
качества 

оказываемых 
услуг 

Группа сбыта и энергоконтроля Пурисов 
Иван 

Николаеви
ч 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

6) 

i.purisov@skf.energo.gazprom.r
u 

 Бергер 
Анастасия 
Сергеевна 

Инженер 
по сбыту 

(8652)     
28-07-

39 
(доб.10

9) 

a.berger@skf.energo.gazprom.ru 

 
Центральный филиал ООО «Газпром энерго» 

 
№ 
п/
п 

Наименование обращения Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника* 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудник

а 

Электронная почта 
сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление технологического 

присоединения 
Производственно-
технический отдел 

(ПТО) 
 

Проскурин 
Д.И. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
04 

D.Proskurin@cf.energo.
gazprom.ru 

Родичев А.С. Заместитель 
начальника 

отдела 

(732) 5-42-
41 

a.rodichev@cf.energo.ga
zprom.ru 

mailto:pds@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:pds@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.efremov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:pds@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.malgin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:a.malgin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:e.polekhin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:e.polekhin@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:i.purisov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:o.glazacheva@skf.energo.gazprom.ru
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Голубев Д.И. Инженер 1 
кат. 

(732) 5-41-
03 

D.Golubev@cf.energo.g
azprom.ru 

2 Оказание услуг по передаче 
электрической энергии  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля  

 

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

3 Организации учета электрической 
энергии  

Данные функции закреплены за Инженерно-техническим центром ООО «Газпром энерго» 
 

4 Обслуживание потребителей  Производственная 
служба 

электроснабжения  

Чернов Е.Н. Начальник 
службы 

(732) 5-42-
85 

e.chernov@cf.energo.ga
zprom.ru 

5 Получение контактной информации 
сетевой организации и организаций, 
работающих в сфере энергетики на 
территории деятельности сетевой 

организации  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

6 Предоставление показаний приборов 
учета электрической энергии  

В отношении автоматизированных точек учета - Инженерно-техническим центром ООО 
«Газпром энерго» 

энерго» 
Отдел сбыта и 

энергоконтроля 
Худяков 

А.С. 
Начальник 

отдела 
(732) 5-41-

41 
a.hudyakov@cf.energo.g

azprom.ru 
7 Сообщение о бездоговорном и (или) 

безучетном потреблении 
электрической энергии  

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

8 Сообщение о хищении объектов 
электросетевого хозяйства сетевой 

организации  

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

- Диспетчер, 
находящийся 

на смене 

(732) 5-41-
53 

e.seleznev@cf.energo.ga
zprom.ru 

9 О несоответствии качества 
электрической энергии техническим 
регламентам и иным обязательным 

требованиям  

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Алексеев 
А.А. 

Начальник 
службы ПДС 

(732)5-41-
53 

a.alekseev@cf.energo.ga
zprom.ru 

10 Сообщение о прекращении передачи 
электрической энергии  

- Диспетчер, 
находящийся 

на смене 

(732) 5-41-
53 

e.seleznev@cf.energo.ga
zprom.ru 

Алексеев 
А.А. 

Начальник 
службы ПДС 

(732)5-41-
53 

a.alekseev@cf.energo.ga
zprom.ru 

11 Запрос информации о планируемых 
сроках восстановления передачи 

электрической энергии.  

- Диспетчер, 
находящийся 

на смене 

(732) 5-41-
53 

e.seleznev@cf.energo.ga
zprom.ru 

Алексеев 
А.А. 

Начальник 
службы ПДС 

(732)5-41-
53 

a.alekseev@cf.energo.ga
zprom.ru 

Исходящие вызовы 
12 Осуществление исходящих вызовов 

для уведомления потребителей об 
аварийных ситуациях в 

электрических сетях, ремонтных и 
профилактических работах.  

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

- Диспетчер, 
находящийся 

на смене 

(732) 5-41-
53 

e.seleznev@cf.energo.ga
zprom.ru 

Алексеев 
А.А. 

Начальник 
службы ПДС 

(732)5-41-
53 

a.alekseev@cf.energo.ga
zprom.ru 

13 Осуществление исходящих вызовов 
для уведомления потребителей при 
осуществлении технологического 

присоединения. 

Производственно-
технический отдел 

(ПТО) 

Проскурин 
Д.И. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
04 

D.Proskurin@cf.energo.
gazprom.ru 

Родичев А.С. Заместитель 
начальника 

отдела 

(732) 5-42-
41 

a.rodichev@cf.energo.ga
zprom.ru 

Голубев Д.И. Инженер 1 
кат. 

(732) 5-41-
03 

D.Golubev@cf.energo.g
azprom.ru 

14 Осуществление исходящих вызовов 
для уведомления потребителей при 

оказании услуг по передаче 
электрической энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля  

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 

- Диспетчер, 
находящийся 

(732) 5-41-
53 

e.seleznev@cf.energo.ga
zprom.ru 
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служба (ПДС) на смене 
Алексеев 

А.А. 
Начальник 

службы ПДС 
(732)5-41-

53 
a.alekseev@cf.energo.ga

zprom.ru 
15 Осуществление исходящих вызовов 

для уведомления потребителей при 
осуществлении коммерческого учета 

электрической энергии. 
 

  Отдел сбыта и 
энергоконтроля  

 

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

16 Проведение целевых опросов, 
анкетирования потребителей для 
оценки качества оказываемых услуг и 
обслуживания 

  Отдел сбыта и 
энергоконтроля  

 

Худяков 
А.С. 

Начальник 
отдела 

(732) 5-41-
41 

a.hudyakov@cf.energo.g
azprom.ru 

Блохина Е.П. Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-42-
66 

e.blohina@cf.energo.gaz
prom.ru 

Каюмова 
Э.Р. 

Ведущий 
экономист 
по сбыту 

(732) 5-40-
67 

e.kayumova@cf.energo.
gazprom.ru 

 
 

Южно-Уральский филиал ООО «Газпром энерго» 
 
№ 
п/п 

Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 

1 
Осуществление 

технологического 
присоединения 

Производственно-
технический 

отдел 

Синявский 
Игорь 

Васильевич 

Начальник 
отдела 

(3532) 733-
709 i.sinyavskiy@yuf.energo.gazprom.ru 

Нуштаева 
Ксения 

Владимировна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532) 733-
277 k.nushtaeva@yuf.energo.gazprom.ru 

Лобанков 
Владимир 
Сергеевич 

Ведущий 
инженер   

(3532) 733-
277 v.lobankov@yuf.energo.gazprom.ru 

2 

Оказание услуг по 
передаче 

электрической 
энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Потапова Елена 
Вадимовна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532)733-
431 e.potapova@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 

3 

Организации 
учета 

электрической 
энергии 

Производственная 
служба 

электроснабжения 

Муравьев 
Виталий 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
236 v.muravyev@yuf.energo.gazprom.ru 

Чубалин Илья 
Владимирович 

Зам. начальника 
службы 

(3532) 733-
389 chubalin@yuf.energo.gazprom.ru 

4 Обслуживание 
потребителей 

Производственная 
служба 

электроснабжения 

Муравьев 
Виталий 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
236 v.muravyev@yuf.energo.gazprom.ru 

Чубалин Илья 
Владимирович 

Зам. начальника 
службы 

(3532) 733-
389 chubalin@yuf.energo.gazprom.ru 

5 

Получение 
контактной 

информации 
сетевой 

организации и 
организаций, 

работающих в 
сфере энергетики 

на территории 
деятельности 

сетевой 
организации 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Потапова Елена 
Вадимовна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532)733-
431 e.potapova@yuf.energo.gazprom.ru 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 
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6 

Предоставление 
показаний 

приборов учета 
электрической 

энергии 

В отношении автоматизированных точек учета – Инженерно-технический центр ООО «Газпром энерго» 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

7 

Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучетном 

потреблении 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Потапова Елена 
Вадимовна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532)733-
431 e.potapova@yuf.energo.gazprom.ru 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 

8 

Сообщение о 
хищении объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации 

Аппарат при 
руководстве 

Соловьев 
Александр 

Николаевич 

Ведущий 
специалист по 
корпоративной 

защите 

(3532) 733 - 
427 a.solovyev@yuf.energo.gazprom.ru 

9 

О несоответствии 
качества 

электрической 
энергии 

техническим 
регламентам и 

иным 
обязательным 
требованиям 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

- 
Диспетчер, 

находящийся на 
смене 

(3532) 733-
424, dispatcher@yuf.energo.gazprom.ru 

(3532) 733-
171 

Анплев 
Александр 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
425 a.anplev@yuf.energo.gazprom.ru 

Максимов 
Константин 
Петрович 

Заместитель 
начальника 
службы 

(3532) 733-
424, k.maksimov@energo.gazprom.ru 

10 

Сообщение о 
прекращении 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

- 
Диспетчер, 

находящийся на 
смене 

(3532) 733-
424, dispatcher@yuf.energo.gazprom.ru (3532) 733-
171 

Анплев 
Александр 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
425 a.anplev@yuf.energo.gazprom.ru 

Максимов 
Константин 
Петрович 

Заместитель 
начальника 
службы 

(3532) 733-
424, k.maksimov@energo.gazprom.ru 

11 

Запрос 
информации о 
планируемых 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

- 
Диспетчер, 
находящийся на 
смене 

(3532) 733-
424 (3532) 

733-171 
dispatcher@yuf.energo.gazprom.ru 

Анплев 
Александр 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
425 a.anplev@yuf.energo.gazprom.ru 

Максимов 
Константин 
Петрович 

Заместитель 
начальника 
службы 

(3532) 733-
424, k.maksimov@energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 

12 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей об 
аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, ремонтных 

и 
профилактических 

работах. 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

- 
Диспетчер, 

находящийся на 
смене 

(3532) 733-
424, dispatcher@yuf.energo.gazprom.ru 

(3532) 733-
171 

Анплев 
Александр 

Александрович 

Начальник 
службы 

(3532) 733-
425 a.anplev@yuf.energo.gazprom.ru 

Максимов 
Константин 
Петрович 

Заместитель 
начальника 
службы 

(3532) 733-
424, k.maksimov@energo.gazprom.ru 

13 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 

Производственно-
технический 

отдел 

Лобанков 
Владимир 
Сергеевич 

Ведущий 
инженер  

(3532) 733-
277 v.lobankov@yuf.energo.gazprom.ru 
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осуществлении 
технологического 
присоединения. 

Нуштаева 
Ксения 

Владимировна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532) 733-
277 k.nushtaeva@yuf.energo.gazprom.ru 

14 

Осуществление 
исходящих 

вызовов  для 
уведомления 

потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической 

энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Потапова Елена 
Вадимовна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532)733-
431 e.potapova@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 

15 

Осуществление 
исходящих 

вызовов  для 
уведомления 

потребителей при 
осуществлении 
коммерческого 

учета 
электрической 

энергии 

В отношении автоматизированных точек учета – Инженерно-технический центр ООО «Газпром энерго»                    
Отдел сбыта и энергоконтроля 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 

16 

Проведение 
целевых опросов, 

анкетирования 
потребителей для 
оценки качества 

оказываемых 
услуг и 

обслуживания 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Жмурко 
Альбина 

Викторовна 

Ведущий 
экономист 

(3532)733-
431 a.zhmurko@yuf.energo.gazprom.ru 

Потапова Елена 
Вадимовна 

Зам. начальника 
отдела 

(3532)733-
431 e.potapova@yuf.energo.gazprom.ru 

Колмыков 
Николай 
Юрьевич 

Экономист по 
сбыту 2 

категории  

(3532)733-
541 n.kolmykov@yuf.energo.gazprom.ru 

 
 

Инженерно-технический центр ООО «Газпром энерго» 
 

№ 
п/п Наименование обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Организации учета электрической 

энергии 
Оренбургский 

отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Вороньжев 
А.М. 

Начальник 
отдела 

+7 (3532) 
687-126 

A.Voronjev@ 
of.energo.gazprom.ru 

Астраханский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Кудряшов 
С.Е. 

Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (8512) 
231-894 

 

s.kudryashov@yf.energo.gazprom.ru 

Центральный 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Ковалев А.Н. Начальник 
отдела 

+7 (4742) 
27-66-38  

kan-lipetsk@yandex.ru 
 

Санкт-
Петербургский 

отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Иванов А.В Начальник 
отдела 

+7 (812) 
455-19-00 

ivanovanton.spb@mail.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Сургут 

Цыгулев Д.В. Начальник 
отдела 

+7 (3462) 
752-150 

d.tsygulev@gazpromenergo.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Ноябрьск 

Троянов Д.А. Заместитель 
начальника 

отдела 

+7 (3496) 
364-757 

tridima87@mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 

Гриднев Ю.А. Начальник 
отдела 

+7 (342) 
413-70-67 

gridneff@list.ru 

mailto:kan-lipetsk@yandex.ru
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(АСКУЭ) 
г. Чайковский 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Екатеринбург 

Должиков 
А.Н. 

Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (343) 
359-77-02 

Askue.ufgpeek@ 
mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Томск 

Букин Т.А. Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (382) 
270-18-20 

gpe-bukin@mail.ru 

Саратовский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Борисов Р.А. Начальник 
отдела 

+7 (8452) 
307-948 

R.Borisov@ 
saf.energo.gazprom.ru 

Северный отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

Баранов Г.Г. Начальник 
отдела 

+7 (8216) 
74-00-71    

 

G.Baranov@svf.energo.gazprom.ru 

Северо-
Кавказский отдел 

системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Калашников 
К.В. 

Начальник 
отдела 

+7 (928) 
983-58-16 

k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru 

Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
г. Новый Уренгой 

Шульженко 
А.А. 

Начальник 
отдела 

+7 (3494) 
940-166 

A.Shulzhenko@uf.energo.gazprom.ru 

Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
п. Пангоды 

Давидян А.М. Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (3499) 
56-02-99 

A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

2 Предоставление показаний приборов 
учета электрической энергии 

Оренбургский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Вороньжев 
А.М. 

Начальник 
отдела 

+7 (3532) 
687-126 

A.Voronjev@ 
of.energo.gazprom.ru 

Астраханский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Кудряшов 
С.Е. 

Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (8512) 
231-894 

 

s.kudryashov@yf.energo.gazprom.ru 

Центральный 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Ковалев А.Н. Начальник 
отдела 

+7 (4742) 
27-66-38  

kan-lipetsk@yandex.ru 
 

Санкт-
Петербургский 

отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Иванов А.В Начальник 
отдела 

+7 (812) 
455-19-00 

ivanovanton.spb@mail.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Сургут 

Цыгулев Д.В. Начальник 
отдела 

+7 (3462) 
752-150 

d.tsygulev@gazpromenergo.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Ноябрьск 

Троянов Д.А. Заместитель 
начальника 

отдела 

+7 (3496) 
364757 

tridima87@mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Чайковский 

Гриднев Ю.А. Начальник 
отдела 

+7 (342) 
413-70-67 

gridneff@list.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Екатеринбург 

Должиков 
А.Н. 

Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (343) 
359-77-02 

Askue.ufgpeek@ 
mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Томск 

Букин Т.А. Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (382) 
270-18-20 

gpe-bukin@mail.ru 

mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:kan-lipetsk@yandex.ru
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Саратовский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Борисов Р.А. Начальник 
отдела 

+7 (8452) 
307-948 

R.Borisov@ 
saf.energo.gazprom.ru 

Северный отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

Баранов Г.Г. Начальник 
отдела 

+7 (8216) 
74-00-71    

 

G.Baranov@svf.energo.gazprom.ru 

Северо-
Кавказский отдел 

системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Калашников 
К.В. 

Начальник 
отдела 

+7 (928) 
983-58-16 

k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru 

Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
г. Новый Уренгой 

Шульженко 
А.А. 

Начальник 
отдела 

+7 (3494) 
940-166 

A.Shulzhenko@uf.energo.gazprom.ru 

Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
п. Пангоды 

Давидян А.М. Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (3499) 
56-02-99 

A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 
3 Осуществление исходящих вызовов 

для уведомления потребителей при 
осуществлении коммерческого учета 

электрической энергии. 

Оренбургский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Вороньжев 
А.М. 

Начальник 
отдела 

+7 (3532) 
687-126 

A.Voronjev@ 
of.energo.gazprom.ru 

Астраханский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Кудряшов 
С.Е. 

Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (8512) 
231-894 

 

s.kudryashov@yf.energo.gazprom.ru 

Центральный 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Ковалев А.Н. Начальник 
отдела 

+7 (4742) 
27-66-38  

kan-lipetsk@yandex.ru 
 

Санкт-
Петербургский 

отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Иванов А.В Начальник 
отдел 

+7 (812) 
455-19-00 

ivanovanton.spb@mail.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Сургут 

Цыгулев Д.В. Начальник 
отдела 

+7 (3462) 
752-150 

d.tsygulev@gazpromenergo.ru 

Сургутский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Ноябрьск 

Троянов Д.А. Заместитель 
начальника 

отдела 

+7 (3496) 
364757 

tridima87@mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Чайковский 

Гриднев Ю.А. Начальник 
отдела 

+7 (342) 
413-70-67 

gridneff@list.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

г. Екатеринбург 

Должиков 
А.Н. 

Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (343) 
359-77-02 

Askue.ufgpeek@ 
mail.ru 

Уральский отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 
г. Томск 

Букин Т.А. Ведущий 
инженер-

программист 

+7 (382) 
270-18-20 

gpe-bukin@mail.ru 

Саратовский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 

Борисов Р.А. Начальник 
отдела 

+7 (8452) 
307-948 

R.Borisov@ 
saf.energo.gazprom.ru 

  Северный отдел 
системного 

сопровождения 
(АСКУЭ) 

Баранов Г.Г. Начальник 
отдела 

+7 (8216) 
74-00-71    

 

G.Baranov@svf.energo.gazprom.ru 

  Северо-
Кавказский отдел 

системного 

Калашников 
К.В. 

Начальник 
отдела 

+7 (928) 
983-58-16 

k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru 

mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
mailto:kan-lipetsk@yandex.ru
mailto:k.kalashnikov@skf.energo.gazprom.ru
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сопровождения 
(АСКУЭ) 

  Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
г. Новый Уренгой 

Шульженко 
А.А. 

Начальник 
отдела 

+7 (3494) 
940-166 

A.Shulzhenko@uf.energo.gazprom.ru 

  Уренгойский 
отдел системного 
сопровождения 

(АСКУЭ) 
п. Пангоды 

Давидян А.М. Ведущий 
инженер-

электроник 

+7 (3499) 
56-02-99 

A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

 
Надымскиий филиал ООО «Газпром энерго» 

 
№ 
п/п 

Наименование 
обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 

1 
Осуществление 

технологического 
присоединения 

Производственно-
технический отдел 

Ханафеева 
Елена 

Михайловна 

Инженер           
1 категории 

(3499)                
56-02-99 E.Hanafeeva@nf.energo.gazprom.ru 

2 

Оказание услуг по 
передаче 

электрической 
энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Хайруллина 
Снежана 

Александровна 

Начальник 
отдела 

(3499)                
56-02-99 S.Hairullina@nf.energo.gazprom.ru 

3 

Организации 
учета 

электрической 
энергии 

Уренгойский отдел 
комплексной 

автоматизации* 

Шульженко 
Андрей 

Александрович 

Начальник 
отдела 

(3494)            
94-01-66 A.Shulzhenko@uf.energo.gazprom.ru 

Давидян Артем 
Михайлович 

Ведущий 
инженер-

программист 

8 (3499)               
56-02-99 A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

4 Обслуживание 
потребителей 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Варченко 
Анжела 

Михайловна 

Инженер 2 
категории 

(3499)                
56-02-99 A.Varchenko@nf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
технический отдел 

Ханафеева 
Елена 

Михайловна 

Инженер           
1 категории 

(3499)                
56-02-99 E.Hanafeeva@nf.energo.gazprom.ru 

5 

Получение 
контактной 

информации 
сетевой 

организации и 
организаций, 

работающих в 
сфере энергетики 

на территории 
деятельности 

сетевой 
организации 

Аппарат при 
руководстве 

Тимофеева 
Ольга 

Геннадьевна 

Секретарь 
руководителя 

8 (3499)               
56-02-99 Secretar@nf.energo.gazprom.ru 

6 

Предоставление 
показаний 

приборов учета 
электрической 

энергии 

Уренгойский отдел 
комплексной 

автоматизации* 

Шульженко 
Андрей 

Александрович 

Начальник 
отдела 

(3494)            
94-01-66 A.Shulzhenko@uf.energo.gazprom.ru 

Давидян Артем 
Михайлович 

Ведущий 
инженер-

программист 

8 (3499)               
56-02-99 A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

7 

Сообщение о 
бездоговорном и 
(или) безучетном 

потреблении 
электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Хайруллина 
Снежана 

Александровна 

Начальник 
отдела 

(3499)                
56-02-99 S.Hairullina@nf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Кинаш Наталья 
Викторовна 

Начальник 
службы 

8 (3499)               
56-21-89 N.Kinash@nf.energo.gazprom.ru 
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8 

Сообщение о 
хищении объектов 

электросетевого 
хозяйства сетевой 

организации 

Аппарат при 
руководстве 

Александр 
Александрович 

Перескоков 

Ведущий 
специалист (по 
корпоративной 

защите) 

(3499)                
56-02-99 A.Pereskokov@suf.energo.gazprom.ru 

9 

О несоответствии 
качества 

электрической 
энергии 

техническим 
регламентам и 

иным 
обязательным 
требованиям 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Кинаш Наталья 
Викторовна 

Начальник 
службы 

8 (3499)               
56-21-89 N.Kinash@nf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Хайруллина 
Снежана 

Александровна 

Начальник 
отдела 

(3499)                
56-02-99 S.Hairullina@nf.energo.gazprom.ru 

10 

Сообщение о 
прекращении 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Кинаш Наталья 
Викторовна 

Начальник 
службы 

8 (3499)               
56-21-89 N.Kinash@nf.energo.gazprom.ru 

11 

Запрос 
информации о 
планируемых 

сроках 
восстановления 

передачи 
электрической 

энергии 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Дежурный 
диспетчер Диспетчер 8 (3499)               

56-21-89 info@nf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 

12 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей об 
аварийных 
ситуациях в 

электрических 
сетях, ремонтных 

и 
профилактических 

работах 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Кинаш Наталья 
Викторовна 

Начальник 
службы 

8 (3499)               
56-21-89 N.Kinash@nf.energo.gazprom.ru 

13 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
осуществлении 

технологического 
присоединения. 

Производственно-
технический отдел 

Ханафеева 
Елена 

Михайловна 

Инженер           
1 категории 

(3499)                
56-02-99 E.Hanafeeva@nf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 

служба 

Кинаш Наталья 
Викторовна 

Начальник 
службы 

8 (3499)               
56-21-89 

N.Kinash@nf.energo.gazprom.ru 

14 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
оказании услуг по 

передаче 
электрической 

энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля 

Хайруллина 
Снежана 

Александровна 

Начальник 
отдела 

(3499)                
56-02-99 S.Hairullina@nf.energo.gazprom.ru 

15 

Осуществление 
исходящих 
вызовов для 
уведомления 

потребителей при 
осуществлении 
коммерческого 

учета 
электрической 

энергии 

Уренгойский отдел 
комплексной 

автоматизации 

Давидян Артем 
Михайлович 

Ведущий 
инженер-

программист 

8 (3499)               
56-02-99 A.Davidyan@nf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергокотроля 

Варченко 
Анжела 

Михайловна 

Инженер 2 
категории 

(3499)                
56-02-99 

A.Varchenko@nf.energo.gazprom.ru 
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16 

Проведение 
целевых опросов, 

анкетирования 
потребителей для 
оценки качества 

оказываемых 
услуг и 

обслуживания. 

Отдел сбыта и 
энергокотроля 

Варченко 
Анжела 

Михайловна 

Инженер 2 
категории 

(3499)                
56-02-99 A.Varchenko@nf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
технический отдел 

Ханафеева 
Елена 

Михайловна 

Инженер           
1 категории 

(3499)                
56-02-99 E.Hanafeeva@nf.energo.gazprom.ru 

 
Северный филиал ООО «Газпром энерго» 

 
№ 
п/п Наименование обращения 

Наименование 
структурного 

подразделения 
(отдела, службы) 

ФИО 
сотрудника* 

Должность 
сотрудника 

Телефон 
сотрудника Электронная почта сотрудника 

Входящие вызовы 
1 Осуществление технологического 

присоединения Производственно-
техническая группа Дмитриев С.В. 

Ведущий 
инженер-
энергетик 

(8216)740071 
д. 122 s.dmitriev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
техническая группа Ивашев В.С. Инженер (8216)740071 

д. 123 v.ivashev@svf.energo.gazprom.ru 

2 Оказание услуг по передаче 
электрической энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 
(8216)740071 

д. 128 e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Басова И.В. Ведущий 

экономист 
(8216)740071 

д. 129 i.basova@svf.energo.gazprom.ru 

3 Организации учета электрической 
энергии Метролог Чебыкина К.С. Инженер-

метролог 
(8216)740071 

д. 111 k.chebykina@svf.energo.gazprom.ru 

4 Обслуживание потребителей Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер 
(8216) 

740071 д. 
127 

pds@svf.energo.gazprom.ru 

5 Получение контактной информации 
сетевой организации и 

организаций, работающих в сфере 
энергетики на территории 

деятельности сетевой организации 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер (8216)740071 
д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

6 Предоставление показаний 
приборов учета электрической 

энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 
(8216)740071 

д. 128 e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Басова И.В. Ведущий 

экономист 
(8216)740071 

д. 129 i.basova@svf.energo.gazprom.ru 

7 Сообщение о бездоговорном и 
(или) безучетном потреблении 

электрической энергии 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 
(8216)740071 

д. 128 e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Басова И.В. Ведущий 

экономист 
(8216)740071 

д. 129 i.basova@svf.energo.gazprom.ru 

8 Сообщение о хищении объектов 
электросетевого хозяйства сетевой 

организации 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер (8216)740071 
д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

9 О несоответствии качества 
электрической энергии 

техническим регламентам и иным 
обязательным требованиям 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер (8216)740071 
д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

10 Сообщение о прекращении 
передачи электрической энергии 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер (8216)740071 
д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

11 Запрос информации о планируемых 
сроках восстановления передачи 

электрической энергии. 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ковалев А.Б. Начальник 
ПДС 

(8216)740071 
д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 
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Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Диспетчер Диспетчер (8216)740071 
д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

Исходящие вызовы 
12 Осуществление исходящих вызовов 

для уведомления потребителей об 
аварийных ситуациях в 

электрических сетях, ремонтных и 
профилактических работах. 

Производственно-
техническая группа Ковалев А.Б. Начальник 

ПДС 
(8216)740071 

д. 126 A.Kovalev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
техническая группа Диспетчер Диспетчер (8216)740071 

д. 127 pds@svf.energo.gazprom.ru 

13 Осуществление исходящих вызовов 
для уведомления потребителей при 
осуществлении технологического 

присоединения. 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Дмитриев С.В. 
Ведущий 
инженер-
энергетик 

(8216)740071 
д. 122 s.dmitriev@svf.energo.gazprom.ru 

Производственно-
диспетчерская 
служба (ПДС) 

Ивашев В.С. Инженер (8216)740071 
д. 123 v.ivashev@svf.energo.gazprom.ru 

14 Осуществление исходящих вызовов 
для уведомления потребителей при 

оказании услуг по передаче 
электрической энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 
(8216)740071 

д. 128 e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Басова И.В. Ведущий 

экономист 
(8216)740071 

д. 129 i.basova@svf.energo.gazprom.ru 

15 Осуществление исходящих вызовов 
для уведомления потребителей при 

осуществлении коммерческого 
учета электрической энергии. 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 
(8216)740071 

д. 128 e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Метролог Чебыкина К.С. Инженер-
метролог 

(8216)740071 
д. 111 k.chebykina@svf.energo.gazprom.ru 

16 Проведение целевых опросов, 
анкетирования потребителей для 

оценки качества оказываемых услуг 
и обслуживания 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Лебедева Е.В. Начальник 

отдела 

(8216) 
740071  д. 

128 
e.lebedeva@svf.energo.gazprom.ru 

Отдел сбыта и 
энергоконтроля Басова И.В. Ведущий 

экономист 

(8216) 
740071  д. 

129 
i.basova@svf.energo.gazprom.ru 

 
 


